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Editorial

LAS MICROFINANZAS Y SU APORTE A LA
SEGURIDAD ALIMENTARIA

El pasado mes de enero, Robert Zoellick, Presidente del Banco Mundial, dio
a conocer las medidas que podria adoptar el G20 para asequrar el suministro
de alimentos en el mundo. La sequridad alimentaria, asi como el establecer
indicadores para medir y vigilar los desequilibrios financieros en el mundo, se
convirtieron en la gran preocupacion de los Ministros de Finanzas y gobernadores
de Bancos Centrales en la reunién del G20 en Paris, y han sido titulares frecuentes
en la prensa internacional y local, con serias repercusiones sociales y politicas.

AUn antes de producirse la crisis de los alimentos, de los combustibles y la
crisisfinanciera, aproximadamente 1.100 millones de personas subsistian con
menos de un délar al dia y 923 millones estaban desnutridas. Segin calculos
del Banco Mundial, desde junio de 2010, otros 44 millones de personas en
paises de ingreso bajo y mediano, pueden haber caido en la pobreza extrema
debido al alza del precio de los alimentos. Y es que el indice de precios de
los alimentos del Banco Mundial refleja que éstos son actualmente 29%
mas altos que hace un afio y tan solo 3% ma&s bajos que el nivel maximo
alcanzado durante la dltima crisis de alimentos en junio de 2008.

Bolivia no es un caso aislado. Si esa es la preocupacion del mundo, ¢cuél es la
nuestra en el sistema financiero nacional y particularmente, en la industria
de microfinanzas?

Segun el andlisis del Banco Mundial, Bolivia registré una fluctuacién del 10%
en precios locales, de junio a diciembre de 2010. Asimismo, cifras del Instituto
Nacional de Estadistica muestran que el indice de Precios al Consumidor tuvo
una variacién positiva de 1,29% en enero de 2011 respecto al mes anterior,
debido principalmente al alza de los precios en la alimentacion, siendo el
servicio del almuerzo consumido fuera del hogar, el azlcar granulada y la
carne de res, los que registraron mayor incidencia positiva.

Y si bien estas cifras pueden parecer coyunturales, la crisis es inminente
y trasciende el tiempo y las fronteras. Paraddjicamente, ofrece una
oportunidad para que los pequefios productores y demas integrantes de la
cadena, incrementen su dinamismo y presencia en la economia. El reto sera
establecer esquemas de apoyo efectivos a una producciény comercializacion
mejorada y sostenida en el tiempo, para abastecer el consumo interno y la
creciente demanda de paises de economias emergentes que demandan cada
vez mayor y mejor calidad de alimentos.



En nuestro pais, el desarrollo de las microfinanzas es uno de los hechos de mayor relevancia registrados en el sistema
financiero en las dltimas décadas, que ha permitido el acceso a servicios financieros a sectores pobres de la poblacion que
se encontraban marginados. Este desarrollo ha venido acompafiado de nuevas tecnologias para la otorgacién de créditos
y servicios financieros en general y una ruptura de los paradigmas tradicionales que con el tiempo, han permitido alcanzar
mejores niveles de bancarizacion de la poblacion.

En esta linea, la bancarizacion de la poblacién Rural y el apoyo a la cadena productiva ha sido un reto que las Instituciones
miembros de ASOFIN han asumido en base a riesgo y esfuerzo propio, aun cuando no existian incentivos para el sector y
definiciones que hoy finalmente estan dadas.

Segun cifras al 31 de enero de 2011, las Instituciones miembros de ASOFIN, brindan servicios a 137,825 Prestatarios en el area
Rural, quienes han sido beneficiados con Créditos por un total de 420 millones de délares estadounidenses, cifra superior
en 34% a la registrada al 31 de enero de 2010.

Este aporte de 420 millones, equivalente a 1.7 veces el Patrimonio de las Instituciones del gremio, lo cual demuestra el
sustancial compromiso con el area Rural.

En lo que respecta a la cartera destinada exclusivamente a la produccién agricola, al 31 de enero de 2011 registra un saldo
de 112 millones de ddlares estadounidenses, superior en 29% a la registrada al 31 de enero de 2010.

Dado que el crédito no es el Gnico servicio financiero que necesita la poblacién de menos recursos, las Instituciones han
superado a través de la innovacion y el disefio de productos adecuados a las necesidades particulares de cada sector,
aquellos obstaculos que limitaban los servicios de ahorro y medios de pagos, indispensables para que la poblacién Rural
también participe de la economia de mercado moderna.

Es asi que los ahorristas y depositantes del area Rural, al 31 de enero de 2011, mantienen vigentes 435,391 operaciones
distribuidas en Cuentas de Ahorro, Cuentas Corrientes y Dep6sitos a Plazo Fijo, alcanzando un monto total de 203 millones

de déblares estadounidenses.

A la misma fecha, del total de 473 Agencias Fijas establecidas en todo el territorio nacional, 147 se encuentran en el drea
Rural, lo cual representa 31%. Si afiadimos también las Agencias establecidas en Ciudades Intermedias del pais, la cifra
asciende a 213 Agencias que representa 45% del total.

Este nivel de penetracion, la cercania con los clientes, alianzas entre Instituciones y pequefios productores, el conocimiento
de las actividades que realizan, sus proyectos, capacidad y flujo econémico, nos hacen ser actores importantes a la hora
del disefio de politicas financieras o agropecuarias, asi como en el lanzamiento de productos y servicios financieros que nos
permiten llegar a los productores y participantes de toda la cadena.

Los desafios en Bolivia estan planteados, la soberania y sequridad alimentaria es un serio problema global que en el dmbito
nacional tiene amplia repercusién social, econémica, medio ambiental e incluso de gobernabilidad. Sin embargo, es también
una gran oportunidad econémica para el pais, por la demanda interna y mundial de alimentos.

Las Microfinanzas bolivianas, se encuentran preparadas, fortalecidas y maduras para apoyar decididamente la expansion
de la produccién agropecuaria boliviana.

Paula Cecilia Gutiérrez Vargas
Subgerente General de Fassil FFP
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BALANCES GENERALES AL 31/01/2011 Y ESTADOS DE RESULTADOS DEL 01/01/2011 AL 31/01/2011
(Expresado en miles de sUS)

T/C 6,94
BANCO BANCO ECO FORTA- AGRO TOTAL  BANCOS
CUENTAS / ENTIDAD: BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM FUTURO LEZA FASSIL CAPITAL  ASOFIN )
ACTIVO 611.140 535.025 526.379 488.074 133.942 93.688 166.988 22,720 2.577.956 7.578.217
Disponibilidades 88.851 46.570 66.483 87.132 9.656 12.371 41.394 2.481 354.939  1.498.689
Inversiones Temporarias 61.803 80.562 29.053 21.368 13.961 5.475 14.518 36 226.776  1.711.326
Cartera 442.316 384.787 413.409 362.273 106.918 66.137 101.862 17.650 1.895.352 3.939.072
Cartera bruta 448.246 392.036 423.701 366.953 108.805 68.067 101.560 18.772 1.928.139  4.069.950
Cartera vigente 443.987 383.613 419.481 361.453 106.124 65.580 101.176 18.414 1.899.829 3.826.455
Cartera vencida 2.727 1.951 1.995 3.074 1.128 337 87 34 11.329 12.466
Cartera en ejecucion 1.243 973 852 949 675 1.570 0 210 6.471 48.654
Cartera reprogramada o restructurada vigente 263 5.030 1171 1.208 740 491 291 99 9.293 128.242
Cartera reprogramada o restructurada vencida 19 268 72 144 72 7 6 0 589 7.525
Cartera reprogramada o restructurada en ejecucion 6 200 130 124 70 81 15 628 46.608
Productos devengados por cobrar cartera 5.823 4.445 4.727 6.021 2.249 937 1.331 273 25.807 26.512
(Prevision para cartera incobrable) -11.753 -11.694 -15.019 -10.701 -4.136 -2.867 -1.029 -1.395 -58.594 -157.390
Otras cuentas por cobrar 3.933 4.722 4.074 4.217 527 711 2.062 79 20.325 44.566
Bienes realizables 0 3 0 0 0 1 0 0 4 2516
Inversiones permanentes 545 2.945 3.464 1.126 45 5.790 1.634 651 16.200 203.290
Bienes de uso 11.054 12.513 6.746 7.838 2.417 2.960 3.669 1.577 48.775 142.691
Otros activos 2.639 2.922 3.151 4.120 418 241 1.848 247 15.585 36.067
PASIVO 566.196 474141 480.090 439.940 119.916 82.234 154.703 13.533 2.330.754 6.949.265
Obligaciones con el publico 431.667 384.557 363.662 353.838 79.306  73.019 146.453 0 1.832.503 6.346.209
Ala vista 1.230 8.195 415 12.168 1 420 0 0 22.428 2.125.262
Por cuentas de ahorro 160.473 123.480 136.377 159.839 33.121 19.835  49.078 0 682.203 2.051.633
Aplazo 116.639 139.485 86.761 112.813 23.806 48.764  94.151 0 622.419  1.125.220
Restringidas 2.618 10.920 4.519 620 364 2.943 580 0 22.564 226.752
A plazo, con anotacion en cuenta 140.790 88.003 129.070 62.765 20.662 0 0 0 441.289 719.543
Cargos devengados por pagar 9.917 14.476 6.521 5.633 1.352 1.058 2.643 0 41.600 97.799
Obligaciones con instituciones fiscales 58 1.287 3.369 1.528 0 3 0 0 6.241 4.957
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 84.869 39.165 75.199 49.064 28.061 6.031 3.653 11.920 297.962 241.616
Otras cuentas por pagar 15.799 10.487 15.898 10.918 4.528 1.911 1.775 1.375 62.692 132.035
Previsiones 16.667 4.138 10.816 12.404 3.347 752 795 238 49.157 104.060
Para activos contingentes 85 2 4 26 0 57 0 0 124 7.757
Genéricas Voluntarias 11.918 2.043 8.451 9.196 2.087 0 397 0 34.092 37.436
Genérica Ciclica 4.714 2.043 2.361 2.821 1.259 695 397 238 14.528 50.292
Para deshaucio y otras 0 52 0 361 0 0 0 0 412 8.575
Titulos de deuda en circulacion 0 20.154 0 0 0 0 0 0 20.154 0
Obligaciones subordinadas 16.412 0 10.940 0 4.675 517 2.027 0 34.571 54.720
Obligaciones con empresas con participacion estatal 729 14.352 205 12.188 0 0 0 0 27.475 65.667
PATRIMONIO 44.944 60.884 46.289 48.134 14.027 11.453  12.285 9.187 247.202 628.953
Capital social 25.805 45.505 26.677 28.381 9.788 8.332 6.772 1.446 152.706 384.306
Aportes no capitalizados 243 531 91 748 127 636 4.487 896 7.760 23.724
Ajustes al patrimonio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reservas 6.333 5.827 9.842 2.240 627 487 865 3.285 29.506 130.605
Resultados acumulados 12.562 9.021 9.679 16.765 3.485 1.999 160 3.560 57.230 90.318
CUENTAS CONTINGENTES 768 3.152 1.291 3.872 0 11.300 189 0 20.571 883.576
ESTADO DE RESULTADOS
+ Ingresos financieros 7.385 5.161 6.525 5.694 2.137 1.095 1.605 384 29.988 28.261
- Gastos financieros -1.330 -1.058 -1.191 =773 -333 -171 -430 -62 -5.348 -5 Gk
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 6.056 4.103 5.334 4.921 1.805 923 1.175 322 24.640 22.269
+ Otros ingresos operativos 372 504 661 928 116 87 399 11 3.078 18.166
- Otros gastos operativos -249 -171 -34 -56 -48 -36 -47 -3 -644 -4.755
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 6.179 4.436 5.961 5.793 1.873 975 1.527 330 27.074 35.680
+ Recuperacion de activos financieros 330 565 1.202 395 89 53 445 34 3.115 5.816
- Cargos por incobrabilidad -893 -624 -2.193 -1.083 -293 -149 -559 -21 -5.816 -9.309
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 5.615 4.376 4.970 5.105 1.669 879 1.414 344 24.373 32.187
- Gastos de administracion -4.639 -3.367 -4.006 -3.890 -1.144 -694 -1.253 -316 -19.308 -23.770
RESULTADO DE OPERACION NETO 977 1.009 964 1.216 525 185 160 28 5.065 8.417
+/-Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor -21 -0 2 -0 1 2 -0 0 -17 191
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL. 955 1.009 966 1.216 526 187 160 28 5.047 8.608
+/-Resultado extraordinario 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES 955 1.009 966 1.216 526 187 160 29 5.048 8.609
+/-Resultado de ejercicios anteriores 0 0 0 -24 -3 -3 0 -4 -33 -14
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACION 955 1.009 966 1.192 523 184 160 25 5.014 8.594
+/- Ajuste por inflacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 955 1.009 966 1.192 523 184 160 25 5.014 8.594
- IUE -100 0 -144 0 -151 0 0 0 -395 -807
RESULTADO NETO DE LA GESTION 855 1.009 822 1.192 372 184 160 25 4.619 7.787

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT y BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas
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INDICADORES AL 31/01/201

BANCO BANCO ECO FORTA- AGRO TOTAL BANCOS

INDICADORES / ENTIDAD BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM FUTURO  LEZA FASSIL CAPITAL ASOFIN )
ESTRUCTURA DE ACTIVOS 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo 24,65% 23,76% 18,15% 22,23% 17,63%  19,05% 33,48% 11,08% 22,56% 42,36%
Cartera / Total activo 72,38% 71,92% 78,54% 74,22% 79,82%  70,59% 61,00% 77,68% 73,52% 51,98%
Otras cuentas por cobrar / Total activo 0,64% 0,88% 0,77% 0,86% 0,39% 0,76% 1,23% 0,35% 0,79% 0,59%
Bienes realizables/ Total activo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03%
Inversiones permanentes / Total activo 0,09% 0,55% 0,66% 0,23% 0,03% 6,18% 0,98% 2,86% 0,63% 2,68%
Bienes de uso / Total activo 1,81% 2,34% 1,28% 1,61% 1,80% 3,16% 2,20% 6,94% 1,89% 1,88%
Otros activos / Total activo 0,43% 0,55% 0,60% 0,84% 0,31% 0,26% 1,11% 1,09% 0,60% 0,48%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)

Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA 1,69% 2,22% 1,88% 2,91% 3,33% 2,11% 1,16% 1,29% 2,13% 1,10%
Resultado neto / Activo promedio 1,69% 2,24% 1,88% 2,94% 3,33% 2,36% 1,16% 1,29% 2,15% 1,23%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE 23,06% 20,05% 21,50%  30,09% 32,27%  19,44% 15,75% 3,23% 22,64% 14,81%
Ingresos financieros / (Activo + contingente) promedio 14,57% 11,37% 14,91% 13,91% 19,14%  12,52% 11,61% 20,14% 13,86% 4,00%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio 19,93% 15,79% 18,59% 18,58% 23,63%  19,34% 19,47% 23,95% 18,74% 8,32%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6) 19,65% 15,60% 18,45% 18,50% 23,55%  19,03% 19,35% 23,95% 18,57% 6,91%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio 1,52% 0,18% 2,82% 2,24% 2,25% 1,70% 1,38% -0,86% 1,69% 1,03%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio 1,00% 1,54% 1,88% 3,03% 1,28% 1,54% 4,84% 0,68% 1,92% 5,35%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4) 3,01% 2,73% 3,19% 2,24% 3,55% 2,59% 3,42% 6,22% 2,90% 1,07%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7) 2,50% 2,69% 2,39% 1,91% 2,62% 2,59% 3,48% N/A 2,49% 1,56%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados)

Gastos de administracion / Cartera bruta promedio 12,52% 10,30% 11,42% 12,69% 12,65% 12,25% 15,20% 19,66% 12,06% 7,00%
Gastos de administracion / (Activo +Contingente) promedio 9,15% 7,42% 9,15% 9,50% 10,25% 7,94% 9,06% 16,54% 8,92% 3,37%
Gastos de administracion / Total gastos 64,15% 64,49% 52,94% 67,04% 58,16%  66,19% 54,74% 78,62% 61,24% 53,49%
Gastos de personal / Total gastos de administracion 60,50% 52,08% 63,02% 60,14% 56,23% 57,15% 51,97% 58,33% 58,52% 44,11%
Depreciacion y amortizaciones / Total gastos de administracion 4,66% 8,73% 2,75% 6,64% 4,57% 5,42% 8,58% 6,96% 5,69% 6,95%
Otros gastos administracion / Total gastos de administracion 34,84% 39,19% 34,23% 33,22% 39,19%  37,43% 39,44% 34,72% 35,79% 48,94%
(Gastos adm+IUE)/(Ing.financieros+Otros ing.operativos(541,542 y 545)) 61,31% 59,43% 57,76% 58,91% 57,49% 58,78% 62,52% 79,84% 59,68% 55,52%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS

Cartera vigente / Cartera bruta 99,11% 99,13% 99,28% 98,83% 98,22%  97,07% 99,91% 98,62% 99,01% 97,17%
Cartera vencida / Cartera bruta 0,61% 0,57% 0,49% 0,88% 1,10% 0,51% 0,09% 0,18% 0,62% 0,49%
Cartera en ejecucion / Cartera bruta 0,28% 0,30% 0,23% 0,29% 0,69% 2,43% 0,00% 1,20% 0,37% 2,34%
Productos devengados por cobrar cartera/ Cartera bruta 1,30% 1,13% 1,12% 1,64% 2,07% 1,38% 1,31% 1,45% 1,34% 0,65%
Cartera en mora segun balance (9) / Cartera bruta 0,89% 0,87% 0,72% 1,17% 1,78% 2,93% 0,09% 1,38% 0,99% 2,83%
(Cartera en mora + Bienes realizables) / Cartera bruta 0,89% 0,87% 0,72% 1,17% 1,78% 2,93% 0,09% 1,38% 0,99% 2,89%
Cartera+contingente con calificacionA / (Cartera bruta+Contingente) 98,58% 96,32% 98,75% 97,56% 95,73%  93,66% 99,57% 97,58% 97,65% 93,96%
Cartera+contingente con calificaciénB / (Cartera bruta+Contingente) 0,35% 2,16% 0,44% 1,12% 2,43% 3,19% 0,49% 1,04% 1,13% 1,87%
Cartera+contingente con calificacionC / (Cartera bruta+Contingente) 0,13% 0,24% 0,06% 0,08% 0,21% 0,38% 0,03% 0,04% 0,14% 0,88%
Cartera+contingente con calificacionD / (Cartera bruta+Contingente) 0,04% 0,34% 0,02% 0,12% 0,09% 0,24% 0,02% 0,09% 0,12% 0,76%
Cartera+contingente con calificacionE / (Cartera bruta+Contingente) 0,06% 0,24% 0,04% 0,07% 0,18% 0,50% 0,03% 0,09% 0,12% 0,60%
Cartera+contingente con calificacionF / (Cartera bruta+Contingente) 0,83% 0,69% 0,68% 1,04% 1,36% 2,02% 0,00% 1,17% 0,85% 1,86%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,06% 1,40% 0,32% 0,40% 0,81% 0,85% 0,29% 0,61% 0,55% 4,48%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada 8,67% 8,52% 14,73% 18,21% 16,14%  15,25% 1,99% 13,50% 11,58% 29,68%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito 2,25% 3,86% 2,30% 3,05% 3,41% 4,95% 0,31% 3,19% 2,69% S/D
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito 0,08% 2,11% 0,32% 0,41% 1,14% 0,69% 0,25% 0,18% 0,55% S/D
SOLVENCIA

Prevision constituida (2) / Cartera en mora segun balance 711,38% 465,16% 847,33% 529,94%  385,53% 181,32% 1972,51% 629,24%  564,43% 219,41%
Prevision constituida (2) / Cartera C, D, E, F 594,22% 264,10%  755,75% 465,71% 374,90% 144,99% 1958,74%  629,24%  449,03% 186,93%
Prevision constituida (2) / Prevision requerida segun entidad 366,23% 179,26% 237,03% 370,04% 230,60% 149,31% 266,41% 259,00%  264,43% S/D
Prevision constituida (2) / Patrimonio 63,23% 25,92% 55,81%  47,25% 53,35%  31,60% 14,85% 17,78% 43,42% 40,21%
Prevision constituida (2) / Cartera bruta 6,34% 4,03% 6,10% 6,20% 6,88% 5,32% 1,80% 8,70% 5,57% 6,21%
Prevision constituida (8) / Cartera bruta 3,68% 3,50% 4,10% 3,69% 4,96% 5,32% 1,40% 8,70% 3,80% 5,29%
Patrimonio / Total activo 7,35% 11,38% 8,79% 9,86% 10,47%  12,23% 7,36% 40,43% 9,59% 8,30%
Coeficiente de adecuacion patrimonial (puro) 12,58% 13,12% 12,69% 10,75% 15,52%  10,80% 10,79% 26,68% 12,60% S/D
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio -54,35% -20,35% -49,22%  -38,34%  -39,51% -14,17% -14,09% -14,96% -35,73%  -21,88%
Bienes realizables / Patrimonio 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40%
LIQUIDEZ

Disponibilidades/ Obligaciones con el publico 20,55% 11,67% 18,27% 23,80% 12,18%  16,94% 28,26% N/A 19,08% 23,37%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el ptblico 34,84% 31,87% 26,26% 29,64% 29,78% 24,44% 38,18% N/A 31,28% 50,06%
(Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo 26,61% 26,81% 19,90% 24,66% 19,69%  21,70% 36,14% 18,59% 24,96% 46,19%
(Dispoibil i /Pasivo con el publico a la vista y en caja de ahorros 93,17% 96,55% 69,84% 63,08% 71,30% 88,11% 113,93% N/A 82,56% 76,85%
OTROS DATOS

Saldo de cuentas castigadas (5) ( en miles de $US) 17.451 13.899 5.108 7.415 6.730 1.396 1.789 1.419 55.207 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2011 (5) (en miles de $US) -91 120 -25 -50 65 -2 30 -8 40 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2010 (5) (en miles de $US) 1.503 1.828 1.579 396 773 24 387 -152 6.338 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2009 (5) (en miles de $US) 386 2175 493 329 4121 46 194 84 7.828 11.255
Monto de cuentas castigadas el 2008 (5) (en miles de $US) -17 621 290 457 475 118 -71 21 1.894 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2007 (5) (en miles de $US) 3.178 141 251 1.116 443 71 -27 32 5.207 S/D
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US) 3.050 6.011 2.855 3.378 2.453 5.829 4.205 1.187 3.411 S/D
Numero de oficinas fijas urbanas 53 56 75 40 32 18 42 8 324 S/D
Numero de oficinas fijas rurales 8 5 30 63 29 2 &) 9 149 S/D
Numero de cajas externas urbanas 91 1 15 28 ) 1 15 0 164 S/D
Numero de cajas externas rurales 2 1 1 8 0 0 0 0 12 S/D
Numero de puntos de atencion urbanos 0 0 0 0 0 16 0 0 16 S/D
Namero de oficinas recaudadoras urbanas 6 0 23 23 0 0 0 0 52 S/D
Numero de oficinas recaudadoras rurales 0 0 4 7 0 0 0 0 1 S/D
Numero de empleados 1.649 1.300 1.982 2.072 695 351 717 159 8.908 S/D
Numero de empleados en contacto con el cliente 1.288 911 1.409 1.432 562 153 528 114 6.397 S/D
Numero de cajeros automaticos propios 83 52 0 89 0 0 43 0 267 S/D

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT y BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas

(2) Prevision de cartera y contingente + prevision genérica voluntaria+prevision ciclica

)Cartera en mora s/balance - Prev.constituida (en miles de$US) -24.425 -12.388 -22.786 -18.452 -5.542 -1.623 -1.731 -1.374 -88.321  -137.621
) Obligaciones con el publico + Obligaciones con bancos y entidades financieras + Obligaciones subordinadas+Obligaciones con empresas con particacion estatal

) De la cartera de créditos

) v (7) Representan la tasa de interes activa y pasiva promedio, respectivamente

) Se excluye la previsioén genérica voluntaria

) Mora seguin balance = cartera vencida + cartera en ejecucion

S/D Sin datos N/A No Aplica



ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO AL 31/01/2011 (en%):
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(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT ni a BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas.
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(" Banco Los Andes
ProCredit

La primera Tarjeta de Débito

con Chlp de seguridad

Banco Los Andes
ProCredit

Esla entidad se encuentra bajo la regularizacion y supervisidn de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)

m Mayor seguridad en las transacciones realizadas ™ |dentificada con el nombre del titular de la cuenta.
en nuestra red de Cajeros Automaticos. m Vigencia de 2 afos.

™ Cobertura nacional e internacional. ®m Relacionada hasta con seis cuentas, ya

sean Cajas de Ahorro o Cuentas Corrientes.
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NOTA: Por aplicacion de la norma, a partir de dic/2002 en la cartera en mora, se excluyen las operaciones con retrasos hasta 30 dias.
(1) Enero/11




COMENTARIOS SOBRE LOS PRINCIPALES INDICADORES
AL 31/01/2011:

El siguiente grafico muestra que durante el primer mes de esta gestion, tanto la cartera de
créditos como los depdsitos del piblico han sequido creciendo, habiendo Ilegado los primeros
a mas de 1.928 millones de ddlares y los sequndos a mas de 1.818 millones de ddlares, con un
crecimiento en lo que va de la gestion 2011 de mas 15 millones de ddlares, en el caso de la
cartera, y mas de 10 millones en lo que respecta a depdsitos. Hoy, los depdsitos del publico,
representan el 94,3% de la cartera de préstamos.
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Como se muestra en la pagina anterior, a enero 2011 el conjunto de entidades de ASOFIN
registra una tasa de morosidad de 0.99%, mientras que la cobertura de previsién sobre la
cartera en mora se encuentra en un 564%.

El nidmero de clientes de crédito ya sobrepasd la cifra del medio millén de personas, habiendo
llegado a los 565.240 prestatarios a enero/2011. Asimismo debemos resaltar que a esa fecha ya
se ha sobrepasado la cifra de 2 millones de clientes con depésitos en cajas de ahorro y DPF.

En el siguiente cuadro se muestra la estratificacion de la cartera por nimero de clientes en
funcion del monto desembolsado al 31/01/2011. Se puede ver que casi el 25% de los créditos
otorgados son menores a sUS 1.000, que casi el 43% son menores a sUS 2.000 y que mas del
73% son menores a sUS 5.000:

VIGENTE VENCIDA CASTI-

GADOS

EN
EJECUCION

CARTERA +
CASTIGADOS

DE TODAS LAS ENTIDADES

Mayores a $US 100,000 889 2 1 892 0,16% 1 903
Entre $US 50,000 y $US100,000 2.142 3 5 2.150 0,38% 19 2.169
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 12.883 23 46 12.952 2,29% 287 13.239
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 35.339 117 162 35.618 6,30% 1.480 37.098
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 98.186 818 610 99.613 17,62% 4.563 104.176
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 169.042 3.721 612 173.375 30,67% 13.995 187.370
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 97.713 3.516 135 101.363 17,93% 16.595 117.958
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 69.324 2.750 90 72.165 12,77% 17.932 90.097
Menores a $US 500 64.545 2.259 67.112 11,87% 26.51 8 93.630

TOTAL 550064 mw 100,00%




Evolucion por Entidad (Cifras en miles de dolares)

CARTERA BRUTA MORA SEGUN BALANCE PREVISION CONSTITUIDA N° DE CLIENTES DE CREDITO
ENTIDAD 31/12/10 31/01/M VARIACION| ~ 31/12/10 31/01/1  VARIACION | 31/12/10 31/01/1 VARIACION 31/12/10 31/01/11  VARIACION
BANCOSOL 441.102 448.246 1,6% 3.877 3.995 3,0% 27.779 28.420 2,3% 145.608 146.977 0,9%
BANCO LOS ANDES 392.281 392.036 -0,1% 3.381 3.393 0,3% 15.877 15.781 -0,6% 67.203 65.215 -3,0%
BANCO FIE 418.480 423.701 1,2% 2.946 3.049 3,5% 24.826 25.835 4,1% 146.819 148.426 1,1%
PRODEM 368.708 366.953 -0,5% 4.152 4.292 3,4% 22.009 22.744 3,3% 108.881 108.628 -0,2%
ECO FUTURO 108.298 108.805 0,5% 1.903 1.941 2,0% 7.343 7.483 1,9% 44.374 44.352 0,0%
FORTALEZA 67.816 68.067 0,4% 1.917 1.996 4,1% 3.522 3.619 2,8% 11.667 11.678 0,1%
FASSIL 96.331 101.560 5,4% 89 92 3,6% 1.729 1.824 5,5% 23.086 24.153 4,6%
AGRO CAPITAL 19.734 18.772 -4,9% 247 260 5,0% 1.637 1.633 -0,2% 16.222 15.811 -2,5%
TOTAL ASOFIN 1.912.750 1.928.139 0,8% 18.513 19.017 2,7% 104.722 107.338 2,5% 563.860 565.240 0,2%
BANCOS (1) 4.084.884 4.069.950 -0,4% 107.045 115.253 7.7% 249.815 252.874 1,2% 184.827 S/D S/D
Cartera Bruta (En miles de délares) NUmero de clientes de crédito
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ANDES ANDES
EVOLUCION POR ENTIDAD DE LOS PRINCIPALES INDICADORES, EN %
Mora sequn balance / Cartera bruta (en %)
7%
6%
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5% 31/01/11
4%
3% 2,83% 293% 2620 283%
2% 1,76% 1.78%
% 1.17% 1,25% 1.38%
1% 0,88% 0,89% 0,86% 0,87% 070% 0.72% L3R 0,97% 0,99%
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Prevision Constituida / Mora segun Balance (En %)
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ESTRUCTURA DE LOS PRINCIPALES RUBROS DEL ACTIVO AL 31/01/11
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(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT ni a BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas.
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Hacer realidad los suefios de nuestros clientes y CRECER
con ellos refleja la MISION del MEJOR BANCO DE BOLIVIA.*

BancoSol mantiene firme su compromiso con la microempresa.

Cinco veces el mejor Banco: 2004, 2005, 2006, 2007, 2010.**

* Evaluacién CAMEL
** (Estudio CAMEL elaborado por el matutino Pagina 7)

“Esta entidad se encuentra bajo la regulacion y supervision de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)”
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