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RECONFIGURACION DEL SISTEMA 
FINANCIERO NACIONAL

Hoy, luego del primer gobierno de Evo y a la conclusión del primer 
semestre del segundo mandato es necesario reflexionar sobre 
los avances, los cambios y las perspectivas futuras del SFN. Con 
datos a Junio de 2010 que se presentan en el Cuadro No 1, vistos 
comparativamente a los de diciembre de 2005 Cuadro No 2, la 
conclusión incuestionable es que el SFN durante este quinquenio ha 
crecido extraordinariamente. 

Las conclusiones más relevantes sobre el crecimiento producido 
en el quinquenio son: a) La cartera ha pasado de $us 3,47 a $us 
6,21 mil millones (79% de incremento); b) los prestatarios se han 
incrementado de 769.932 a 1.163.359, (51%); c) Las captaciones han 
aumentado de $us 3,68 a $us 8,67 mil millones, (136%); d) Las cuentas 
de los depositantes pasaron de 1,83 a 4,35 millones de cuentas, 
(138% de crecimiento); e) Las agencias urbanas se incrementaron 
de 489 a 790 (61%); y, f) Las agencias rurales de 326 a 420, (29% 
de incremento). Estos resultados no hubieran sido posibles sin 
la estabilidad macroeconómica y los resultados positivos en la 
balanza comercial y el ingreso de remesas, otros ingresos externos 
y los resultados satisfactorios en las finanzas públicas. En resumen, 
durante el quinquenio el SFN ha crecido en términos globales en 
proporciones dignas de elogio y sorpresa y este resultado es aún más 
relevante por cuanto la calidad de la cartera se mantuvo con niveles 
de morosidad bajos y razonables.

Por otro lado, en el entorno de crecimiento descrito es pertinente 
mencionar que entre 2005 y 2010 el SFN se ha reconfigurado con 
cambios trascendentes. En este proceso de reconfiguración, se 
percibe  una presencia distinta de los actores y de su participación en 
el mercado, entre los cuales corresponde resaltar: 

a) La participación creciente del Sistema Microfinanciero y de 
financiamiento a la Micro y Pequeña Empresa (SMMyPE), 
integrado por los bancos y FFP especializados en microfinanzas 
y la MyPE y, las Instituciones Financieras de Desarrollo que se 
encuentran en pleno proceso de adecuación a la regulación, es a 
todas luces incuestionable; en efecto, el SMMyPE ha pasado en la 
cartera de un 19% a 31% en el periodo; a nivel de captaciones de 
un 10% a 19%; y, a nivel de depositantes, de un 24% a un 42% del 
total de las cuentas, reflejando un claro crecimiento del ahorro 
popular; por el contrario el Sistema Bancario Comercial (SBC) es el 
que en términos relativos ha disminuido en participación, aunque 
mantiene su primacía en términos absolutos principalmente en 
captaciones; 

b) La penetración financiera, medida como una relación entre 
prestatarios respecto a la Población Económicamente Activa 
(PEA ), ha pasado de 21% el 2005 a 28% el 2010, avance en el que 
el SMMyPE ha sido el agente promotor, que de una participación 
del 71% el 2005 pasa a 75% el 2010, cuando el Sistema Bancario 
Comercial pasa de 17% a 16% en el mismo periodo;  
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Cuadro Nº 1

Cuadro Nº 2

*Cuentas de ahorro y DPF
Fuente: ASFI, ASOFIN y FINRURAL

c)	 La participación creciente de la Banca MyPE en el SFN consolida a este sector como actor determinante, 
puesto que su participación registra un incremento en la cartera de 8% a 18%, en prestatarios de 21% a 
30%, en captaciones de 5% al 12%, en cuentas 8% al 26%, en agencias urbanas 13% al 22% y agencias 
rurales de 3% al 9%; la situación en el caso de los bancos comerciales es diferente, que en el caso de cartera 
pasa de 65% a 58%, en prestatarios de 17% a 16%, en captaciones de 72% al 70%, en cuentas 30% al 31%, 
en agencias urbanas 31% al 30% y 15% a 16% agencias rurales; en base a estos resultados de participación 
en el SFN, es pertinente concluir que los bancos de enfoque especializado (MyPE) se posicionan mejor en el 
mercado; esta tendencia será intensificada con los planes de conversión de tres FFPs (ECOFUTURO, FASSIL 
y FORTALEZA) a bancos MyPE, cuyos actores piensan concretar en los próximos dos años;

d)	La presencia de la banca estatal de segundo piso (BDP SAM) opera con pocos intermediarios y, la banca 
“cuasi estatal” de primer piso (Banco  Unión) ha tenido resultados de expansión encomiables; también debe 
resaltarse el comportamiento del FFP PRODEM, adquirido por el Banco de Desarrollo Económico y Social de 
Venezuela (Bandes), que ha mantenido su enfoque y su trabajo profesionalizado;

e)	La participación del Sistema Mutual de Ahorro y Préstamo para la Vivienda ha decrecido en términos relativos 
y se ha estancado en términos absolutos; 

f)	 La participación de las Cooperativas de ahorro y crédito reguladas ha registrado incrementos aunque de 
escasa proporción; por el contrario, sobre las cooperativas no reguladas, las societarias, no puede percibirse 
su participación en el SFN merced a ausencia de información. 

En fin, con los cambios mencionados el SFN se encuentra en pleno proceso de reconfiguración, donde 
el protagonismo del Sistema Microfinanciero y de apoyo a la MyPE, cobra mayor relevancia, circunstancia 
comprensible, por cuanto la población atendida por estas instituciones, corresponde también a los sectores 
sobre los cuales la política gubernamental se focaliza. Los bancos comerciales, mantienen su preeminencia en 
las cifras de cartera y depósitos en términos absolutos.

Respecto a los desafíos futuros el más importante de ellos es el financiamiento al sector productivo y, a la micro 
y pequeña empresa, por lo que el desarrollo de los mecanismos de apoyo tales como Fondos de Garantía, Seguro 
Agrícola, Servicios de Desarrollo Empresarial, etc., son necesarios y para lo cual la articulación de intervenciones 
público-privadas también es necesaria, buscando alcanzar una Agenda Concertada de apoyo al sector productivo, 
entre los principales actores: Estado, productores y operadores financieros. Por otro lado, el reto histórico para 
el SFN es la bancarización rural y, en este campo, es impostergable el desarrollo los servicios de apoyo que 
faciliten el cumplimiento de este objetivo/desafío/mandato. 

Por Reynaldo Marconi Ojeda, Secretario Ejecutivo de ASOFIN

SITUACION DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL A JUNIO DE 2010

	 Miles $us	 %	 Número	 %	 Miles $us	 %	 Número	 %	 Número	 %	 Número	 %	 Número	 %
TIPO DE ENTIDAD 

FINANCIERA
CARTERA BRUTA	  CLIENTES	 OBLIGACIONES	 CUENTAS *	 AGEN. URBANAS	AGEN. RURALES	 EMPLEADOS

BANCOS CONVENCIONALES	  3.640.885	 59%	  181.047	 16%	  6.122.329	 71%	  1.346.821	 31%	  239	 30%	  66	 16%	  6.713	 35%

BANCOS COMERCIALES	  3.603.128	 58%	  180.850	 16%	  6.109.761	 70%	  1.345.349	 31%	  235	 30%	  66	 16%	  6.657	 35%

BANCOS  EXTRANJEROS	  37.757	 1%	  197	 0%	  12.568	 0%	  1.472	 0%	  4	 1%	  -  	 0%	  56	 0%

SISTEMA MICROFINANCIERO Y MYPE	  1.906.689	 31%	  873.862	 75%	  1.678.764	 19%	  1.846.879	 42%	  463	 59%	  298	 71%	  10.647	 56%

BANCOS MICROFINANZAS	  1.108.226	 18%	  353.715	 30%	  1.065.178	 12%	  1.116.146	 26%	  173	 22%	  37	 9%	  4.616	 24%

FFP MICROFINANZAS	  579.735	 9%	  178.931	 15%	  613.586	 7%	  730.733	 17%	  114	 14%	  95	 23%	  3.510	 18%

IFD		  218.728	 4%	  341.216	 29%	  -  	 0%	  -  	 0%	  176	 22%	  166	 40%	  2.521	 13%

COOPERATIVAS A&C	  377.965	 6%	  89.650	 8%	  427.602	 5%	  766.652	 18%	  57	 7%	  52	 12%	  1.328	 7%

MUTUALES	  288.525	 5%	  18.800	 2%	  445.597	 5%	  386.987	 9%	  31	 4%	  4	 1%	  483	 3%

TOTALES	  6.214.064	 100%	  1.163.359	 100%	  8.674.292	 100%	  4.347.339	 100%	  790	 100%	  420	 100%	  19.171	 100%

CRECIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL ENTRE DICIEMBRE DE 2005 Y JUNIO DE 2010

	 Miles $us	 %	 Número	 %	 Miles $us	 %	 Número	 %	 Número	 %	 Número	 %
TIPO DE ENTIDAD 

FINANCIERA
CARTERA BRUTA	  CLIENTES	 OBLIGACIONES	 CUENTAS *	 AGEN. URBANAS	 AGEN. RURALES	

SISTEMA BANCARIO COMERCIAL	  1.322.598   	 57%	  48.528   	 37%	  3.458.534   	 130%	  801.824   	 147%	  82   	 52%	  18   	 38%

BANCOS COMERCIALES NACIONALES	  1.333.298   	 59%	  48.585   	 37%	  3.473.425   	 132%	  801.104   	 147%	  83   	 55%	  18   	 38%

BANCOS  EXTRANJEROS	 -10.700   	 -22%	 -57   	 -22%	 -14.891   	 -54%	  720   	 96%	 -1   	 -20%	  -     	

SISTEMA MICROFINANCIERO Y MYPE	  1.256.741   	 193%	  324.220   	 59%	  1.313.163   	 359%	  1.410.796   	 324%	  193   	 71%	  64   	 27%

BANCOS MICROFINANZAS	  831.659   	 301%	  194.495   	 122%	  877.445   	 467%	  963.992   	 634%	  107   	 162%	  26   	 236%

FFP MICROFINANZAS	  321.413   	 124%	  27.773   	 18%	  435.718   	 245%	  446.804   	 157%	  18   	 19%	  31   	 48%

IFD		   103.669   	 90%	  101.952   	 43%	  -     		   -     		   68   	 63%	  7   	 4%

COOPERATIVAS A&C	  146.520   	 63%	  24.816   	 38%	  180.185   	 73%	  248.134   	 48%	  24   	 73%	  12   	 30%

MUTUALES	  13.215   	 5%	 -4.137   	 -18%	  44.368   	 11%	  56.263   	 17%	  2   	 7%	  -     	 0%

TOTALES	  2.739.074   	 79%	  393.427   	 51%	  4.996.250   	 136%	  2.517.017   	 138%	  301   	 62%	  94   	 29%
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BALANCES GENERALES AL 31/08/2010 Y ESTADOS DE RESULTADOS DEL 01/01/2010 AL 31/08/2010 
(Expresado en miles de $US)

T/C 6,97

CUENTAS / ENTIDAD: BANCOSOL BANCO
LOS ANDES

BANCO
FIE PRODEM ECO

FUTURO
FORTA-

LEZA FASSIL AGRO 
CAPITAL

TOTAL    
ASOFIN

BANCOS 
(1)

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL,  BANCO LOS ANDES PROCREDIT ni a BANCO FIE por ser  entidades especializadas en microfinanzas. 

ACTIVO 	 549.988	 541.855	 463.115	 466.607	 127.397	 82.476	 129.159	 25.621	 2.386.217	 7.310.622
Disponibilidades	 91.801	 49.919	 64.695	 84.619	 9.048	 12.927	 38.280	 1.790	 353.078	 1.528.567
Inversiones Temporarias	 47.333	 87.753	 30.298	 27.668	 16.470	 2.917	 14.098	 37	 226.573	 1.753.124
Cartera	 394.625	 382.120	 358.162	 338.259	 98.639	 60.638	 70.104	 21.535	 1.724.082	 3.634.908
	 Cartera bruta	 400.919	 385.790	 366.821	 338.773	 100.217	 62.166	 70.039	 22.569	 1.747.294	 3.771.688
	 Cartera vigente	 395.983	 376.058	 362.387	 333.146	 97.354	 59.497	 69.571	 22.101	 1.716.096	 3.505.121
	 Cartera vencida	 3.395	 2.516	 2.287	 3.524	 1.345	 439	 95	 38	 13.638	 12.967
	 Cartera en ejecucion	 1.225	 1.123	 681	 684	 560	 1.507	 0	 282	 6.062	 52.015
	 Cartera reprogramada o restructurada vigente	 286	 5.562	 1.267	 1.150	 780	 553	 373	 108	 10.079	 147.431
	 Cartera reprogramada o restructurada vencida	 13	 397	 94	 192	 108	 18	 0	 20	 841	 3.879
	 Cartera reprogramada o restructurada en ejecución	 18	 135	 104	 77	 70	 153	 0	 19	 576	 50.276
	 Productos devengados por cobrar cartera	 5.240	 4.441	 4.103	 5.576	 1.980	 808	 906	 360	 23.415	 24.251
	 (Prevision para cartera incobrable)	 -11.534	 -8.111	 -12.762	 -6.090	 -3.558	 -2.336	 -841	 -1.394	 -46.627	 -161.031
Otras cuentas por cobrar	 2.563	 5.829	 2.298	 2.073	 390	 587	 1.705	 125	 15.570	 36.514
Bienes realizables	 2	 4	 0	 0	 0	 1	 0	 1	 8	 3.054
Inversiones permanentes	 546	 1.631	 57	 1.366	 42	 2.389	 1.477	 304	 7.813	 189.678
Bienes de uso	 10.937	 12.025	 6.264	 7.829	 2.427	 2.777	 2.332	 1.622	 46.213	 140.928
Otros activos	 2.181	 2.574	 1.341	 4.793	 381	 240	 1.163	 207	 12.879	 23.849
											         
PASIVO	 509.845	 483.285	 421.390	 423.904	 115.083	 72.558	 120.422	 16.557	 2.163.045	 6.717.202
Obligaciones con el publico	 402.100	 413.951	 300.890	 339.488	 81.191	 62.126	 112.431	 0	 1.712.177	 6.120.815
	 A la vista	 756	 6.980	 254	 11.017	 1	 470	 0	 0	 19.478	 1.899.956
	 Por cuentas de ahorro	 157.549	 131.844	 129.093	 152.696	 34.161	 18.793	 27.677	 0	 651.812	 2.099.644
	 A plazo	 125.292	 148.703	 76.171	 125.814	 29.370	 39.791	 82.324	 0	 627.465	 1.166.336
	 Restringidas	 2.657	 12.399	 4.234	 609	 396	 2.295	 707	 0	 23.296	 203.854
	 A plazo, con anotación en cuenta	 107.354	 99.297	 85.941	 44.956	 16.181	 0	 0	 0	 353.729	 662.888
	 Cargos devengados por pagar	 8.493	 14.728	 5.197	 4.396	 1.081	 778	 1.724	 0	 36.397	 88.137
Obligaciones con instituciones fiscales	 288	 1.072	 2.486	 2.385	 0	 54	 0	 0	 6.285	 10.364
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento	 64.715	 38.248	 90.460	 48.000	 26.113	 7.378	 3.784	 14.862	 293.561	 228.349
Otras cuentas por pagar	 15.004	 10.922	 12.511	 8.994	 4.132	 1.798	 1.664	 1.381	 56.404	 135.898
Previsiones	 10.720	 4.328	 9.377	 10.409	 2.926	 684	 505	 314	 39.263	 90.849
	 Para activos contingentes	 13	 5	 3	 6	 0	 10	 1	 0	 38	 6.485
	 Genéricas Voluntarias	 6.374	 2.041	 7.514	 7.232	 1.930	 0	 252	 0	 25.343	 31.820
	 Genérica Cíclica	 4.333	 2.041	 1.860	 2.725	 997	 674	 252	 314	 13.194	 45.720
	 Para deshaucio y otras	 0	 242	 0	 446	 0	 0	 0	 0	 688	 6.823
Titulos de deuda en circulación	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
Obligaciones subordinadas	 16.295	 0	 5.014	 257	 721	 519	 2.039	 0	 24.844	 58.907
Obligaciones con empresas con participación estatal	 723	 14.764	 653	 14.371	 0	 0	 0	 0	 30.511	 72.020
											         
PATRIMONIO	 40.143	 58.570	 41.724	 42.702	 12.314	 9.917	 8.737	 9.065	 223.172	 593.419
Capital social	 25.694	 45.309	 26.562	 28.259	 9.746	 7.894	 6.743	 1.440	 151.647	 341.255
Aportes no capitalizados	 242	 528	 91	 745	 127	 532	 1.885	 893	 5.042	 25.178
Ajustes al patrimonio	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
Reservas	 6.306	 5.802	 9.800	 1.650	 624	 484	 0	 3.270	 27.937	 160.186
Resultados acumulados	 7.901	 6.930	 5.272	 12.049	 1.817	 1.007	 108	 3.462	 38.546	 66.800
											         
CUENTAS CONTINGENTES	 1.029	 3.268	 985	 3.479	 0	 7.946	 217	 0	 16.924	 789.243
											         
ESTADO DE RESULTADOS											         
+	 Ingresos financieros	 49.970	 43.373	 42.640	 40.040	 15.019	 7.085	 7.951	 3.913	 209.990	 222.343
-	 Gastos financieros	 -10.239	 -10.439	 -9.578	 -6.999	 -3.114	 -1.178	 -2.851	 -866	 -45.265	 -54.238
	 RESULTADO FINANCIERO BRUTO	 39.731	 32.934	 33.062	 33.041	 11.905	 5.907	 5.099	 3.047	 164.725	 168.105
+	 Otros ingresos operativos	 2.425	 5.993	 3.398	 6.394	 995	 776	 1.853	 175	 22.011	 164.497
-	 Otros gastos operativos	 -1.433	 -3.343	 -169	 -362	 -450	 -295	 -329	 -132	 -6.512	 -57.497
	 RESULTADO DE OPERACIÓN BRUTO	 40.723	 35.584	 36.291	 39.073	 12.451	 6.388	 6.624	 3.090	 180.224	 275.106
+	 Recuperación de activos financieros	 5.807	 4.796	 7.111	 1.641	 1.040	 299	 2.505	 348	 23.546	 101.665
-	 Cargos por incobrabilidad	 -8.014	 -7.774	 -12.274	 -6.870	 -3.047	 -845	 -2.969	 -335	 -42.128	 -130.295
	 RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES	 38.516	 32.606	 31.128	 33.844	 10.443	 5.842	 6.159	 3.103	 161.642	 246.475
-	 Gastos de administración	 -28.895	 -25.670	 -24.759	 -27.627	 -7.850	 -4.821	 -5.839	 -2.942	 -128.402	 -176.135
	 RESULTADO DE OPERACIÓN NETO	 9.621	 6.937	 6.369	 6.217	 2.594	 1.021	 320	 162	 33.240	 70.340
+/-	Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor	 -16	 -7	 3	 1	 1	 7	 -0	 0	 -11	 66
	 RESULTADO  DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL.	 9.604	 6.930	 6.372	 6.218	 2.594	 1.028	 320	 162	 33.229	 70.406
+/-	Resultado extraordinario	 0	 0	 0	 19	 0	 0	 0	 8	 27	 661
	 RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES	 9.604	 6.930	 6.372	 6.237	 2.594	 1.028	 320	 170	 33.256	 71.066
+/-	Resultado de ejercicios anteriores	 0	 0	 0	 1	 -15	 -22	 -70	 -11	 -116	 -677
	 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACION	 9.604	 6.930	 6.372	 6.238	 2.580	 1.007	 251	 159	 33.140	 70.389
+/-	Ajuste por inflación	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
	 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS	 9.604	 6.930	 6.372	 6.238	 2.580	 1.007	 251	 159	 33.140	 70.389
-	 IUE	 -1.704	 0	 -1.100	 0	 -762	 0	 0	 0	 -3.566	 -3.946
	 RESULTADO NETO DE LA GESTION	 7.901	 6.930	 5.272	 6.238	 1.817	 1.007	 251	 159	 29.574	 66.443
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INDICADORES AL 31/08/2010

INDICADORES / ENTIDAD BANCOSOL BANCO
LOS ANDES

BANCO 
FIE PRODEM ECO

FUTURO
FORTA-

LEZA FASSIL AGRO 
CAPITAL

TOTAL    
ASOFIN

BANCOS 
(1)

ESTRUCTURA DE ACTIVOS	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo	 25,30%	 25,41%	 20,51%	 24,06%	 20,03%	 19,21%	 40,55%	 7,13%	 24,29%	 44,89%
Cartera / Total activo	 71,75%	 70,52%	 77,34%	 72,49%	 77,43%	 73,52%	 54,28%	 84,05%	 72,25%	 49,72%
Otras cuentas por cobrar / Total activo	 0,47%	 1,08%	 0,50%	 0,44%	 0,31%	 0,71%	 1,32%	 0,49%	 0,65%	 0,50%
Bienes realizables/ Total activo	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,04%
Inversiones permanentes / Total activo	 0,10%	 0,30%	 0,01%	 0,29%	 0,03%	 2,90%	 1,14%	 1,19%	 0,33%	 2,59%
Bienes de uso / Total activo	 1,99%	 2,22%	 1,35%	 1,68%	 1,90%	 3,37%	 1,81%	 6,33%	 1,94%	 1,93%
Otros activos / Total activo	 0,40%	 0,47%	 0,29%	 1,03%	 0,30%	 0,29%	 0,90%	 0,81%	 0,54%	 0,33%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)										        
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA	 2,32%	 1,89%	 1,87%	 2,03%	 2,20%	 1,82%	 0,36%	 0,80%	 1,94%	 1,21%
Resultado neto / Activo promedio	 2,33%	 1,90%	 1,87%	 2,04%	 2,20%	 2,00%	 0,36%	 0,80%	 1,95%	 1,34%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE	 31,63%	 18,39%	 20,16%	 23,81%	 24,78%	 16,84%	 5,36%	 2,66%	 21,28%	 16,65%
Ingresos financieros / (Activo + contingente) promedio	 14,70%	 11,82%	 15,12%	 13,03%	 18,21%	 12,82%	 11,40%	 19,70%	 13,78%	 4,06%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio	 20,11%	 17,34%	 19,13%	 19,04%	 23,37%	 18,33%	 22,07%	 23,43%	 19,31%	 9,45%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6)	 19,88%	 17,18%	 19,00%	 18,93%	 23,31%	 17,83%	 19,98%	 23,33%	 19,08%	 6,86%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio	 0,89%	 1,19%	 2,32%	 2,49%	 3,12%	 1,41%	 1,29%	 -0,08%	 1,71%	 1,22%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio	 0,98%	 2,40%	 1,52%	 3,04%	 1,55%	 2,01%	 5,14%	 1,05%	 2,02%	 6,99%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4)	 3,44%	 3,29%	 3,99%	 2,63%	 4,35%	 2,76%	 4,46%	 6,93%	 3,45%	 1,23%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7)	 2,77%	 3,13%	 2,85%	 2,25%	 3,28%	 2,57%	 4,65%	 N/A	 2,89%	 1,72%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados)										        
Gastos de administración / Cartera bruta promedio	 11,63%	 10,26%	 11,11%	 13,14%	 12,22%	 12,47%	 16,21%	 17,62%	 11,81%	 7,48%
Gastos de administración / (Activo +Contingente) promedio	 8,50%	 7,00%	 8,78%	 8,99%	 9,52%	 8,72%	 8,37%	 14,81%	 8,43%	 3,22%
Gastos de administración / Total  gastos	 57,44%	 54,35%	 51,71%	 66,00%	 51,57%	 67,60%	 48,70%	 68,82%	 56,84%	 41,73%
Gastos de personal / Total gastos de administración	 53,81%	 51,22%	 60,99%	 56,88%	 54,54%	 58,40%	 54,20%	 53,85%	 55,57%	 42,79%
Depreciación y amortizaciones / Total gastos de administración	 5,72%	 9,67%	 2,73%	 8,02%	 5,48%	 5,25%	 8,13%	 5,71%	 6,50%	 6,71%
Otros gastos administración  / Total gastos de administración	 40,48%	 39,11%	 36,28%	 35,10%	 39,99%	 36,35%	 37,67%	 40,44%	 37,92%	 50,50%
(Gastos adm+IUE)/(Ing.financieros+Otros ing.operativos(541,542 y 545))	 58,63%	 53,80%	 56,35%	 59,58%	 53,81%	 61,52%	 59,59%	 72,27%	 57,41%	 52,08%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS										        
Cartera vigente / Cartera bruta	 98,84%	 98,92%	 99,14%	 98,68%	 97,92%	 96,60%	 99,86%	 98,41%	 98,79%	 96,84%
Cartera vencida / Cartera bruta	 0,85%	 0,75%	 0,65%	 1,10%	 1,45%	 0,73%	 0,14%	 0,26%	 0,83%	 0,45%
Cartera en ejecución / Cartera bruta	 0,31%	 0,33%	 0,21%	 0,22%	 0,63%	 2,67%	 0,00%	 1,34%	 0,38%	 2,71%
Productos devengados por cobrar cartera/ Cartera bruta	 1,31%	 1,15%	 1,12%	 1,65%	 1,98%	 1,30%	 1,29%	 1,60%	 1,34%	 0,64%
Cartera en mora según balance (9) / Cartera bruta	 1,16%	 1,08%	 0,86%	 1,32%	 2,08%	 3,40%	 0,14%	 1,59%	 1,21%	 3,16%
(Cartera en mora + Bienes realizables) / Cartera bruta	 1,16%	 1,08%	 0,86%	 1,32%	 2,08%	 3,41%	 0,14%	 1,60%	 1,21%	 3,24%
Cartera+contingente con calificaciónA / (Cartera bruta+Contingente)	 98,28%	 95,57%	 98,69%	 97,59%	 96,38%	 92,87%	 99,58%	 96,71%	 97,34%	 92,53%
Cartera+contingente con calificaciónB / (Cartera bruta+Contingente)	 0,36%	 2,34%	 0,34%	 0,96%	 1,49%	 3,87%	 0,28%	 1,39%	 1,12%	 2,35%
Cartera+contingente con calificaciónC / (Cartera bruta+Contingente)	 0,00%	 0,43%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,18%	 0,00%	 0,14%	 0,10%	 0,77%
Cartera+contingente con calificaciónD / (Cartera bruta+Contingente)	 0,24%	 0,26%	 0,11%	 0,32%	 0,53%	 0,57%	 0,09%	 0,11%	 0,26%	 0,54%
Cartera+contingente con calificaciónE / (Cartera bruta+Contingente)	 0,00%	 0,24%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,05%	 0,00%	 0,30%	 0,06%	 0,32%
Cartera+contingente con calificaciónF / (Cartera bruta+Contingente)	 0,10%	 0,38%	 0,10%	 0,18%	 0,24%	 0,28%	 0,05%	 0,13%	 0,19%	 1,20%
Cartera+contingente con calificaciónG / (Cartera bruta+Contingente)	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,05%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,65%
Cartera+contingente con calificaciónH / (Cartera bruta+Contingente)	 1,01%	 0,77%	 0,76%	 0,95%	 1,36%	 2,14%	 0,00%	 1,22%	 0,92%	 1,55%
Cartera reprogramada / Cartera bruta	 0,08%	 1,58%	 0,40%	 0,42%	 0,96%	 1,16%	 0,53%	 0,65%	 0,66%	 5,34%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada	 9,59%	 8,72%	 13,56%	 18,94%	 18,65%	 23,57%	 0,00%	 26,58%	 12,33%	 26,86%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito	 2,81%	 4,12%	 2,72%	 3,47%	 4,12%	 5,30%	 0,38%	 4,22%	 3,22%	 S/D
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito	 0,09%	 1,98%	 0,35%	 0,42%	 1,31%	 0,73%	 0,33%	 0,20%	 0,60%	 S/D
SOLVENCIA										        
Previsión constituida (2) / Cartera en mora según balance	 478,54%	 292,51%	 699,06%	 358,58%	 311,25%	 142,74%	 1417,58%	 475,14%	 403,46%	 205,69%
Previsión constituida (2) / Cartera D, E, F, G y H	 407,58%	 188,85%	 618,69%	 322,95%	 304,13%	 139,53%	 1370,09%	 431,11%	 337,31%	 126,13%
Previsión constituida (2) / Previsión requerida según entidad	 279,54%	 151,16%	 222,98%	 274,54%	 240,93%	 149,59%	 270,54%	 271,29%	 226,34%	 S/D
Previsión constituida (2) / Patrimonio	 55,44%	 20,82%	 53,06%	 37,59%	 52,66%	 30,46%	 15,41%	 18,84%	 38,18%	 41,30%
Previsión constituida (2) / Cartera bruta	 5,55%	 3,16%	 6,04%	 4,74%	 6,47%	 4,86%	 1,92%	 7,57%	 4,88%	 6,50%
Previsión constituida (8) / Cartera bruta	 3,96%	 2,63%	 3,99%	 2,60%	 4,55%	 4,86%	 1,56%	 7,57%	 3,43%	 5,65%
Patrimonio / Total activo	 7,30%	 10,81%	 9,01%	 9,15%	 9,67%	 12,02%	 6,76%	 35,38%	 9,35%	 8,12%
Coeficiente de adecuación patrimonial (puro)	 12,91%	 13,14%	 12,89%	 10,63%	 12,30%	 12,29%	 11,82%	 22,82%	 12,55%	 S/D
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio	 -43,85%	 -13,71%	 -45,47%	 -27,11%	 -35,74%	 -9,12%	 -14,32%	 -14,87%	 -28,72%	 -21,22%
Bienes realizables / Patrimonio	 0,01%	 0,01%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,01%	 0,00%	 0,01%	 0,00%	 0,51%
LIQUIDEZ										        
Disponibilidades/ Obligaciones con el público	 22,79%	 11,64%	 21,45%	 23,91%	 11,14%	 20,81%	 34,05%	 N/A	 20,26%	 24,68%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el público	 34,54%	 32,11%	 31,50%	 31,73%	 31,43%	 25,50%	 46,59%	 N/A	 33,26%	 52,99%
(Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo	 27,29%	 28,49%	 22,54%	 26,49%	 22,17%	 21,84%	 43,49%	 11,03%	 26,80%	 48,86%
(Disponibilidades+Inversiones temporarias) / Pasivo con el público a la vista y en caja de ahorros	 87,89%	 99,17%	 73,44%	 68,59%	 74,70%	 82,25%	 189,25%	 N/A	 86,35%	 82,05%
OTROS DATOS										        
Saldo de cuentas castigadas (5) ( en miles de $US)	 16.523	 12.991	 4.474	 7.336	 6.489	 1.351	 1.616	 1.644	 52.424	 351.211
Monto de cuentas castigadas el 2010 (5) (en miles de $US)	 485	 1.040	 919	 268	 597	 -24	 244	 65	 3.595	 -41.431
Monto de cuentas castigadas el 2009 (5) (en miles de $US)	 386	 2.175	 493	 329	 4.121	 46	 194	 84	 7.828	 11.255
Monto de cuentas castigadas el 2008 (5) (en miles de $US)	 -17	 621	 290	 457	 475	 118	 -71	 21	 1.894	 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2007 (5) (en miles de $US)	 3.178	 141	 251	 1.116	 443	 71	 -27	 32	 5.207	 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2006 (5) (en miles de $US)	 -828	 1.037	 214	 606	 191	 121	 -172	 70	 1.239	 32.411
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US)	 2.875	 4.973	 2.645	 3.171	 2.287	 5.511	 3.728	 1.183	 3.145	 S/D
Número de oficinas fijas urbanas	 47	 57	 72	 40	 31	 18	 32	 8	 305	 S/D
Número de oficinas fijas rurales	 7	 5	 26	 62	 29	 2	 2	 9	 142	 S/D
Número de cajas externas urbanas	 72	 11	 15	 28	 3	 1	 12	 0	 142	 S/D
Número de cajas externas rurales	 2	 1	 2	 8	 0	 0	 0	 0	 13	 S/D
Número de puntos de atención urbanos	 0	 0	 0	 0	 0	 9	 0	 0	 9	 S/D
Número de oficinas recaudadoras urbanas	 6	 0	 23	 23	 0	 0	 0	 0	 52	 S/D
Número de oficinas recaudadoras rurales	 0	 0	 4	 7	 0	 0	 0	 0	 11	 S/D
Número de empleados	 1.525	 1.390	 1.790	 1.965	 644	 322	 571	 195	 8.402	 S/D
Numero de empleados en contacto con el cliente	 1.179	 993	 1.267	 1.356	 488	 143	 408	 129	 5.963	 S/D
Numero de cajeros automaticos propios	 78	 48	 0	 89	 0	 0	 31	 0	 246	 S/D
(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT y BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas 					   
	(2) Previsión de cartera y contingente + previsión genérica voluntaria+previsión cíclica										        
(3)Cartera en mora s/balance - Prev.constituida (en miles de$US)	 -17.604	 -8.027	 -18.972	 -11.576	 -4.401	 -904	 -1.251	 -1.348	 -64.084	 -125.921
(4) Obligaciones con el público + Obligaciones con bancos y entidades financieras + Obligaciones subordinadas+Obligaciones con empresas con particación estatal			 
(5) De la cartera de créditos										        
(6) y (7) Representan la tasa de interes activa y pasiva promedio, respectivamente										        
(8) Se excluye la previsión genérica voluntaria										        
(9) Mora según balance = cartera vencida + cartera en ejecución										        
S/D Sin datos      N/A No Aplica										        
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ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO AL 31/08/2010 (en%):

BANCO
LOS ANDES

BANCOSOL BANCOFIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL ASOFIN BANCOS(1)

Patrimonio / (Total
pasivo +Patrimonio)

Otros pasivos /(Total
pasivo+ Patrimonio)

Obligaciones c/bancos

y ent.financieras/ (Total
pasivo +Patrimonio)

Obligaciones con el público /
(Total pasivo +Patrimonio)

BANCO SOL BANCO LOS ANDES BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL

BANCO SOL BANCO LOS ANDES BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL

91.450 136.959
194.992

299.334

430.085

624.624

963.252

1.398.339

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07 Dic-08

1.660.000
1.560.000
1.460.000
1.360.000
1.260.000
1.160.000
1.060.000

960.000
860.000
760.000
660.000
560.000
460.000
360.000
260.000
160.000
60.000

Dic-09

1.760.000
1.678.580

1,874,192 (2)
1,902,478(3)1.860.000

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL,  BANCO LOS ANDES PROCREDIT ni a BANCO FIE por ser  entidades especializadas en microfinanzas.
(2) Julio/10   (3) Agosto/10
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6.35%

9.14%

12.13%

7.20%

4.83%

1,03%

1,21% (2)
3.06% 2.11%

1.07% 0.92%
2.27%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

Dic-99 Dic-00 Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07 Dic-08 Dic-09

1,16% (1)

97,271 108,120
139,321

176,245

202,943
189,890

170,090
185,972

260,785

322,688

383,985

505,057

314,955

550.349

90,000

140,000

190,000

240,000

290,000

340,000

390,000

440,000

490,000

540,000

Dic-96 Dic-97 Dic-98 Dic-99 Dic-00 Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07 Dic-08 Dic-09

553.391 (1)
555.494(2)

100,000
Dic-99 Dic-00 Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07 Dic-08

300,000

500,000

700,000

900,000

1,100,000

1,300,000

202,507

1.747.294(2)

1,304,301

224,267

532,931
414,815

325,331264,785243,854

679,278

921,465

1.713.041(1)
1,500,000

Dic-09

1,554,338

CARTERA EN MORA* PREVISION CONSTITUIDA*

12,859
20,500

29,572

19,071 15,704

11,060
17,482

24,363
16.068 19.857(1)

11,9929,90312,683
14,346

12,095

53,419

36,285

20,732 20,862
32,401

21,336 25,003

8,000
14,000
20,000
26,000
32,000
38,000
44,000
50,000
56,000
62,000

Dic-99 Dic-00 Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-08
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COMENTARIOS SOBRE LOS PRINCIPALES INDICADORES 
AL 31/08/2010:

El siguiente gráfico muestra que durante los ocho primeros meses de esta gestión, tanto la 
cartera de créditos como los depósitos del público han seguido creciendo, habiendo llegado los 
primeros a más de 1.747 millones de dólares y los segundos a más de 1.706 millones de dólares, 
con un crecimiento en lo que va de la gestión 2010 de casi 193 millones de dólares, en el caso de 
la cartera, y de casi 208 millones en lo que respecta a depósitos. Hoy, los depósitos del público, 
representan el 97,6% de la cartera de préstamos.

Como se muestra en la página anterior, a agosto 2010 el conjunto de entidades de ASOFIN re-
gistra una tasa de morosidad de 1.21%, mientras que la cobertura de previsión sobre la cartera 
en mora se encuentra en un 403%.

El número de clientes de crédito ya sobrepasó la cifra del medio millón de personas, habiendo 
llegado a los 555.494 prestatarios a agosto/2010. Asimismo debemos resaltar que a esa fecha 
ya se ha sobrepasado la cifra de 1.9 millones de clientes con depósitos en cajas de ahorro y 
DPF.

En el siguiente cuadro se muestra la determinación del margen neto en función a la cartera 
bruta promedio:

31/08/201031/07/201031/12/200931/12/200831/12/200731/12/200631/12/200531/12/200431/12/200331/12/200231/12/200131/12/1999 31/12/2000
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Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio 	 19,88%	 17,18%	 19,00%	 18,93%	 23,31%	 17,83%	 19,98%	 23,33%	 19,08%	 6,86%
Otros ingresos financieros / Cartera bruta promedio	 0,24%	 0,16%	 0,13%	 0,11%	 0,07%	 0,50%	 2,08%	 0,10%	 0,23%	 2,59%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio	 0,98%	 2,40%	 1,52%	 3,04%	 1,55%	 2,01%	 5,14%	 1,05%	 2,02%	 6,99%
Total ingresos /Cartera bruta promedio	 21,09%	 19,73%	 20,65%	 22,08%	 24,92%	 20,33%	 27,21%	 24,48%	 21,33%	 16,44%
Gastos financieros/Cartera bruta promedio	 -4,12%	 -4,17%	 -4,30%	 -3,33%	 -4,85%	 -3,05%	 -7,91%	 -5,19%	 -4,16%	 -2,30%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio	 -0,89%	 -1,19%	 -2,32%	 -2,49%	 -3,12%	 -1,41%	 -1,29%	 0,08%	 -1,71%	 -1,22%
Gastos administrativos, operativos e IUE/Cartera bruta promedio	 -12,89%	 -11,60%	 -11,68%	 -13,31%	 -14,10%	 -13,23%	 -17,12%	 -18,41%	 -12,73%	 -10,09%
Resultado por diferencia de cambio y mantenimiento de valor	 -0,01%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,02%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%
Resultado por inflación, extraordinario y de gestiones anteriores	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,01%	 -0,02%	 -0,06%	 -0,19%	 -0,02%	 -0,01%	 0,00%
MARGEN NETO	 3,18%	 2,77%	 2,37%	 2,97%	 2,83%	 2,60%	 0,70%	 0,95%	 2,72%	 2,82%

DETERMINACION DEL MARGEN NETO:	 BANCOSOL	 BANCO	 BANCO FIE	 PRODEM	 ECO	 FOR-		  AGRO	 TOTAL	 BANCOS
		  LOS ANDES			   FUTURO	 TALEZA	 FASSIL	 CAPITAL	 ASOFIN	 (1)



10

N° DE CLIENTES DE CREDITOCARTERA BRUTA MORA SEGÚN BALANCE PREVISION CONSTITUIDA
ENTIDAD 31/12/09 31/08/10 VARIACION 31/08/10 VARIACION 31/12/09 31/08/10 VARIACION 31/12/09 31/08/10 VARIACION31/12/09

BANCOSOL 351.824 400.919 14,0% 3.678 4.650 26,5% 20.722 22.254 7,4% 129.705 139.459 7,5%
BANCO LOS ANDES 372.804 385.790 3,5% 3.163 4.170 31,8% 10.456 12.197 16,7% 101.917 77.576 -23,9%
BANCO FIE 313.540 366.821 17,0% 2.876 3.167 10,1% 18.176 22.139 21,8% 124.657 138.669 11,2%
PRODEM 299.049 338.773 13,3% 2.610 4.477 71,5% 11.103 16.053 44,6% 104.569 106.829 2,2%
ECO FUTURO 92.533 100.217 8,3% 1.666 2.084 25,1% 5.079 6.485 27,7% 43.486 43.822 0,8%
FORTALEZA 55.262 62.166 12,5% 1.541 2.116 37,4% 2.450 3.020 23,3% 10.371 11.281 8,8%
FASSIL 43.193 70.039 62,2% 90 95 5,1% 1.115 1.346 20,7% 14.165 18.785 32,6%
AGRO CAPITAL 26.134 22.569 -13,6% 445 359 -19,1% 1.796 1.708 -4,9% 21.479 19.073 -11,2%
TOTAL  ASOFIN 1.554.338 1.747.294 12,4% 16.068 21.118 31,4% 70.898 85.202 20,2% 550.349 555.494 0,9%
BANCOS (1) 3.406.622 3.771.688 10,7% 138.954 119.137 -14,3% 257.050 245.058 -4,7% 175.561 S/D S/D

BANCOSOL BANCO LOS
ANDES

BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL

BANCOSOL BANCO
LOS ANDES

BANCO
FIE

PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL BANCOS (1)

BANCOSOL BANCO LOS ANDES BANCO
FIE

PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL BANCOS (1)

BANCO
LOS ANDES

BANCOSOL BANCO
FIE

PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL TOTAL ASOFIN BANCOS (1)

Otros activos

Disponibilidades +
Inversiones

Cartera

0%

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL,  BANCO LOS ANDES PROCREDIT ni a BANCO FIE por ser  entidades especializadas en microfinanzas.

BANCOSOL BANCO LOS
ANDES

BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL

ESTRUCTURA DE LOS PRINCIPALES RUBROS DEL ACTIVO AL 31/08/10
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