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ESADE y Harvard Business School 
apuestan por las microfinanzas 
para sacar de la pobreza a los países 
iberoamericanos
Expertos reunidos en las jornadas ‘Mercado, pobreza y negocios 
inclusivos en Iberoamérica’ --organizada en Barcelona por el 
Instituto de Innovación Social de ESADE y la red iberoamericana 
SEKN, que lidera Harvard Business School-- coincidieron en señalar la 
importancia de las microfinanzas para ayudar a erradicar la pobreza 
en los países iberoamericanos.

Así, el profesor de Harvard Business School, Michael Chu, considerado 
uno de los introductores de las microfinanzas comerciales en 
Iberoamérica, aseguró que para hacer efectiva la intervención en 
países pobres “es necesario reunir un alcance masivo y crear un 
modelo financiero eficaz, que pasa, principalmente, por ser más 
barato”. En este sentido, Chu afirmó que “la mejor manera de servir 
a los pobres es crear una industria muy rentable”.

Por ello, se mostró preocupado por “ciertos abusos” que realizan 
algunas multinacionales cuando se implantan en países en desarrollo. 
“La única garantía para que el beneficio no se quede en manos de 
inversores es la competencia, ya que ésta asegura que los precios 
bajen y que los créditos se ajusten mejor a los sectores de bajos 
ingresos”, añadió.

Por su parte, el presidente de la Fundación de Microfinanzas BBVA, 
Asimismo, Manuel Méndez, apostó por mantener el compromiso social 
y el crecimiento económico como “condiciones necesarias” para que 
las microfinanzas “puedan cumplir adecuadamente su misión social”.

“Es imprescindible que el sector consiga la escala, el alcance y la 
eficiencia operativa necesarias para lograr costes unitarios bajos y 
poder facilitar productos y servicios accesibles para la mayoría de la 
gente pobre”, explicó.

El evento también contó con la presencia del director general de 
Greenpeace, Juan López de Uralde, que cuestionó la actuación de 
algunas empresas presentes en Latinoamérica. “La realidad sobre 
terreno es que se están construyendo plantas de carbono cuando, al 
mismo tiempo, se habla de cambio climático”, denunció.
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En su opinión, el hecho de no aplicar los mismos estándares en Europa que en Iberoamérica 
“ha supuesto la aparición de un modelo de nuevo conquistador”, es decir, multinacionales que 
“están acelerando la destrucción ecológica en estos países en pro de sus propios intereses”.

Por el contrario, el director de Responsabilidad Corporativa de BBVA, Antonio Ballabriga, 
aseguró que las industrias están trabajando para fomentar la autorregulación aunque “aún 
hay bastante por recorrer en lo referente a transparencia”.

Latinoamérica: Una región bipolar
El banco HSBC ha efectuado una investigación a nivel global en el primer trimestre de 2010 y 
entre sus más importantes conclusiones resalta que el crecimiento promedio ponderado para 
el PIB de América Latina será del 4,0% en el 2010, a medida que la recuperación que ya se 
inició el 2009 toma impulso.

Un renovado comercio internacional, con precios mejorados de los productos transables, 
crecientes flujos de capital y el efecto mediato de las políticas económicas expansivas, serán 
los factores principales.

El crecimiento incluso causará que algunos bancos centrales empiecen con políticas de 
contracción antes de lo esperado. Se ve a la recuperación económica jugando un rol importante 
dentro de un año electoral clave para la región que está experimentando una división creciente 
en lo que a políticas económicas se refiere. Hasta el momento, los resultados parecen mostrar 
un giro hacia la prudencia macroeconómica, a medida que las políticas no convencionales 
parecen ir perdiendo popularidad.

Muchas Latinoaméricas parecen estar ahora convergiendo hacia sólo dos tipos, como 
emergencia de una feroz recesión regional que hizo que el PIB decline y el desempleo aumente, 
temas obviamente impopulares que típicamente salen al frente durante las elecciones.
 
Al mismo tiempo, la mayoría de los países de la región aplicaron duras políticas monetarias 
y moderadas políticas fiscales que ahora deben ser abandonadas a través de estrategias 
prudentes. Sin embargo, la adopción de políticas monetarias y fiscales contractivas no es 
algo que los gobiernos en ejercicio gustan hacer en años electorales. A pesar de ello, con las 
elecciones de Chile y Costa Rica recién pasadas, Colombia, México, Venezuela, Brasil y Perú 
enfrentan procesos electorales importantes este año, donde los gobiernos en ejercicio tratarán 
de convencer a sus votantes que adoptaron las decisiones más correctas el año pasado y que 
cuentan con las políticas correctas para el futuro. 

Pareciera que por primera vez, Latinoamérica se está recuperando de una crisis económica 
importante no sólo sin mayor daño político, pero con renovada confianza en políticas pro 
mercado.

Una nueva izquierda está consolidando su presencia y se ha despojado de su prejuicio en 
contra del mercado.  Los países parecen ahora estar más felices con la alternancia de gobiernos 
puesto que ello ya no significa cambios radicales cada vez, sino que van fortaleciendo sus 
instituciones democráticas.   Los países con gobiernos etiquetados como de izquierda (Brasil 
y Perú) tienen casi idénticos esquemas monetarios que aquellos etiquetados como de derecha 
(México y Colombia). Mientras que para Chile que estará cambiando de “izquierda” a “derecha”, 
virtualmente todos coinciden en que su política monetaria no cambiará.

Pero también persisten otras propuestas. El bloque de “El ALBA más uno” (Venezuela, Ecuador, 
Bolivia, Nicaragua y Argentina) insiste en aplicar políticas no convencionales que ya han 
fracasado en otros lugares. ¿Quién triunfará?
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BALANCES GENERALES AL 31/01/2010 Y ESTADOS DE RESULTADOS DEL 01/01/2010 AL 31/01/2010 
(Expresado en miles de $US)

T/C 6,97

CUENTAS / ENTIDAD: BANCOSOL BANCO
LOS ANDES FIE PRODEM ECO

FUTURO
FORTA-

LEZA FASSIL AGRO 
CAPITAL

TOTAL    
ASOFIN

BANCOS 
(1)

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas. La información tiene como fuente ASOBAN.		
			 

	 Por efecto de las últimas disposiciones de la ASFI respecto a la forma contable del Ajuste Global al Patrimonio en base a la UFV y constitución de Previsiones Cíclicas para la totalidad de la Cartera y Es-
pecíficas para Cartera calificada A en ME, nuestras entidades registran importantes disminuciones en sus Resultados Netos de la Gestión, pero se ven fortalecidas en los rubros de Previsiones y Reservas 
Patrimoniales.

ACTIVO 	 494.411	 555.303	 401.088	 453.032	 121.471	 70.637	 84.171	 31.755	 2.211.868	 7.521.209
Disponibilidades	 57.606	 85.755	 48.792	 99.559	 9.401	 6.854	 27.103	 2.266	 337.336	 1.813.561
Inversiones Temporarias	 71.089	 78.559	 32.313	 34.333	 17.618	 5.051	 7.967	 1.873	 248.803	 2.129.767
Cartera	 348.514	 366.334	 308.738	 299.187	 91.545	 53.755	 44.587	 25.149	 1.537.810	 3.205.833
	 Cartera bruta	 355.331	 368.609	 316.373	 299.047	 93.134	 55.107	 44.806	 25.560	 1.557.967	 3.350.467
	 Cartera vigente	 351.179	 360.527	 312.271	 295.119	 90.413	 52.781	 44.388	 24.937	 1.531.614	 3.028.124
	 Cartera vencida	 677	 2.221	 1.865	 2.007	 1.282	 546	 86	 37	 8.721	 12.476
	 Cartera en ejecucion	 3.141	 630	 986	 534	 332	 1.065	 0	 391	 7.079	 68.622
	 Cartera reprogramada o restructurada vigente	 319	 4.940	 1.091	 1.175	 965	 558	 325	 168	 9.542	 178.169
	 Cartera reprogramada o restructurada vencida	 0	 172	 116	 139	 127	 6	 6	 0	 565	 9.195
	 Cartera reprogramada o restructurada en ejecución	 15	 120	 45	 73	 16	 151	 0	 27	 446	 53.882
	 Productos devengados por cobrar cartera	 4.558	 4.935	 3.559	 4.968	 1.864	 714	 642	 383	 21.623	 28.558
	 (Prevision para cartera incobrable)	 -11.375	 -7.210	 -11.194	 -4.828	 -3.454	 -2.066	 -860	 -794	 -41.781	 -173.192
Otras cuentas por cobrar	 3.331	 4.004	 4.763	 3.508	 338	 667	 1.198	 124	 17.933	 34.775
Bienes realizables	 0	 291	 0	 0	 1	 3	 0	 2	 297	 7.306
Inversiones permanentes	 546	 6.217	 56	 1.562	 41	 1.369	 1.030	 424	 11.245	 167.764
Bienes de uso	 10.521	 11.536	 5.592	 8.523	 2.134	 2.722	 1.585	 1.654	 44.267	 138.784
Otros activos	 2.804	 2.605	 834	 6.360	 395	 217	 700	 263	 14.177	 23.418
											         
PASIVO	 455.021	 496.321	 362.951	 415.966	 110.973	 61.938	 78.286	 22.847	 2.004.303	 6.921.148
Obligaciones con el publico	 346.429	 402.489	 237.069	 332.161	 75.988	 52.850	 72.220	 0	 1.519.206	 6.217.268
	 A la vista	 966	 5.807	 135	 7.855	 1	 540	 0	 0	 15.305	 1.928.869
	 Por cuentas de ahorro	 144.400	 122.080	 108.278	 147.209	 28.041	 21.837	 18.535	 0	 590.381	 2.100.503
	 A plazo	 139.734	 163.588	 87.764	 136.252	 33.681	 28.006	 51.831	 0	 640.857	 1.371.826
	 Restringidas	 2.187	 15.382	 4.210	 555	 637	 1.783	 1.149	 0	 25.904	 197.606
	 A plazo, con anotación en cuenta	 51.103	 79.482	 32.448	 35.727	 12.497	 0	 0	 0	 211.256	 533.603
	 Cargos devengados por pagar	 8.039	 16.150	 4.234	 4.563	 1.130	 683	 705	 0	 35.503	 84.861
Obligaciones con instituciones fiscales	 2.505	 847	 2.351	 2.077	 0	 401	 0	 0	 8.180	 13.799
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento	 69.391	 64.543	 96.654	 47.197	 30.521	 6.429	 2.610	 20.064	 337.409	 300.922
Otras cuentas por pagar	 13.767	 9.490	 13.175	 7.193	 2.495	 1.261	 1.153	 1.757	 50.291	 156.774
Previsiones	 9.473	 3.586	 7.814	 7.192	 1.961	 479	 279	 1.026	 31.809	 85.702
	 Para activos contingentes	 7	 4	 0	 11	 0	 8	 0	 0	 30	 5.969
	 Genéricas Voluntarias	 6.374	 2.059	 6.534	 4.761	 1.216	 0	 0	 755	 21.698	 35.732
	 Genérica Cíclica	 3.092	 1.282	 1.280	 2.081	 745	 470	 279	 271	 9.500	 37.105
	 Para deshaucio y otras	 0	 242	 0	 339	 0	 0	 0	 0	 580	 6.896
Titulos de deuda en circulación	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
Obligaciones subordinadas	 12.435	 0	 5.161	 512	 8	 519	 2.024	 0	 20.660	 70.512
Obligaciones con empresas con participación estatal	 1.022	 15.366	 726	 19.633	 0	 0	 0	 0	 36.748	 76.171

PATRIMONIO	 39.390	 58.982	 38.137	 37.067	 10.498	 8.699	 5.884	 8.909	 207.566	 600.060
Capital social	 21.194	 45.309	 23.603	 28.259	 8.639	 7.486	 5.530	 1.440	 141.461	 367.901
Aportes no capitalizados	 185	 528	 74	 715	 137	 68	 496	 867	 3.071	 17.538
Ajustes al patrimonio	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
Reservas	 5.098	 5.031	 7.388	 1.650	 514	 420	 0	 3.270	 23.372	 153.583
Resultados acumulados	 12.912	 8.113	 7.071	 6.443	 1.208	 725	 -142	 3.332	 39.663	 61.038

CUENTAS CONTINGENTES	 1.100	 2.907	 0	 3.265	 0	 6.957	 16	 0	 14.246	 739.562											         
ESTADO DE RESULTADOS											         
+	 Ingresos financieros	 6.081	 5.801	 5.103	 4.889	 1.840	 840	 782	 513	 25.849	 29.440
-	 Gastos financieros	 -1.442	 -1.694	 -1.290	 -1.029	 -463	 -152	 -335	 -129	 -6.534	 -8.385
	 RESULTADO FINANCIERO BRUTO	 4.638	 4.107	 3.813	 3.860	 1.377	 689	 447	 384	 19.315	 21.056
+	 Otros ingresos operativos	 330	 510	 549	 728	 138	 85	 160	 27	 2.528	 19.583
-	 Otros gastos operativos	 -183	 -335	 -22	 -65	 -49	 -33	 -53	 -4	 -745	 -8.902
	 RESULTADO DE OPERACIÓN BRUTO	 4.785	 4.282	 4.340	 4.523	 1.466	 741	 554	 406	 21.098	 31.736
+	 Recuperación de activos financieros	 453	 853	 718	 142	 64	 10	 203	 24	 2.468	 6.652
-	 Cargos por incobrabilidad	 -534	 -1.130	 -1.593	 -689	 -489	 -105	 -232	 -42	 -4.813	 -9.397
	 RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES	 4.703	 4.005	 3.466	 3.977	 1.041	 647	 525	 389	 18.753	 28.991
-	 Gastos de administración	 -3.618	 -3.603	 -2.944	 -3.346	 -934	 -561	 -525	 -352	 -15.882	 -22.010
	 RESULTADO DE OPERACIÓN NETO	 1.085	 402	 522	 631	 107	 86	 0	 37	 2.871	 6.981
+/-	Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor	 1	 0	 0	 0	 0	 1	 0	 0	 2	 -3
	 RESULTADO  DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL.	 1.086	 403	 522	 631	 107	 87	 0	 37	 2.873	 6.977
+/-	Resultado extraordinario	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
	 RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES	 1.086	 403	 522	 631	 107	 87	 0	 37	 2.873	 6.977
+/-	Resultado de ejercicios anteriores	 0	 0	 0	 0	 0	 -9	 0	 -8	 -17	 -136
	 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACION	 1.086	 403	 522	 632	 107	 77	 0	 29	 2.857	 6.842
+/-	Ajuste por inflación	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
	 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS	 1.086	 403	 522	 632	 107	 77	 0	 29	 2.857	 6.842
-	 IUE	 -250	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 -250	 -566
	 RESULTADO NETO DE LA GESTION	 836	 403	 522	 632	 107	 77	 0	 29	 2.607	 6.275
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INDICADORES AL 31/01/2010

INDICADORES / ENTIDAD BANCOSOL BANCO
LOS ANDES FIE PRODEM ECO

FUTURO
FORTA-

LEZA FASSIL AGRO 
CAPITAL

TOTAL    
ASOFIN

BANCOS 
(1)

ESTRUCTURA DE ACTIVOS	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%	 100,00%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo	 26,03%	 29,59%	 20,22%	 29,55%	 22,24%	 16,85%	 41,67%	 13,03%	 26,50%	 52,43%
Cartera / Total activo	 70,49%	 65,97%	 76,98%	 66,04%	 75,36%	 76,10%	 52,97%	 79,20%	 69,53%	 42,62%
Otras cuentas por cobrar / Total activo	 0,67%	 0,72%	 1,19%	 0,77%	 0,28%	 0,94%	 1,42%	 0,39%	 0,81%	 0,46%
Bienes realizables/ Total activo	 0,00%	 0,05%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,01%	 0,01%	 0,10%
Inversiones permanentes / Total activo	 0,11%	 1,12%	 0,01%	 0,34%	 0,03%	 1,94%	 1,22%	 1,34%	 0,51%	 2,23%
Bienes de uso / Total activo	 2,13%	 2,08%	 1,39%	 1,88%	 1,76%	 3,85%	 1,88%	 5,21%	 2,00%	 1,85%
Otros activos / Total activo	 0,57%	 0,47%	 0,21%	 1,40%	 0,32%	 0,31%	 0,83%	 0,83%	 0,64%	 0,31%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)										        
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA	 2,02%	 0,87%	 1,57%	 1,68%	 1,07%	 1,19%	 0,01%	 1,09%	 1,41%	 0,92%
Resultado neto / Activo promedio	 2,03%	 0,87%	 1,57%	 1,69%	 1,07%	 1,31%	 0,01%	 1,09%	 1,42%	 1,01%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE	 25,74%	 8,22%	 16,55%	 20,62%	 12,33%	 10,69%	 0,10%	 3,92%	 15,16%	 12,14%
Ingresos financieros / (Activo + contingente) promedio	 14,72%	 12,47%	 15,32%	 12,98%	 18,38%	 12,98%	 10,92%	 19,26%	 13,97%	 4,29%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio	 20,64%	 18,78%	 19,44%	 19,62%	 23,78%	 18,27%	 21,33%	 23,80%	 19,93%	 10,46%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6)	 20,29%	 18,60%	 19,32%	 19,48%	 23,71%	 17,64%	 21,15%	 23,71%	 19,72%	 7,74%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio	 0,28%	 0,90%	 3,33%	 2,19%	 5,49%	 2,05%	 0,78%	 0,81%	 1,81%	 0,98%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio	 1,12%	 1,65%	 2,09%	 2,92%	 1,78%	 1,85%	 4,37%	 1,24%	 1,95%	 6,96%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4)	 4,01%	 4,21%	 4,57%	 3,13%	 5,27%	 3,03%	 5,11%	 7,64%	 4,10%	 1,52%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7)	 3,35%	 4,16%	 3,37%	 2,71%	 4,06%	 2,95%	 5,30%	 N/A	 3,54%	 2,02%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados)										        
Gastos de administración / Cartera bruta promedio	 12,28%	 11,66%	 11,22%	 13,42%	 12,07%	 12,21%	 14,31%	 16,34%	 12,25%	 7,82%
Gastos de administración / (Activo +Contingente) promedio	 8,76%	 7,75%	 8,84%	 8,88%	 9,32%	 8,67%	 7,32%	 13,22%	 8,58%	 3,21%
Gastos de administración / Total  gastos	 60,03%	 53,28%	 50,33%	 65,23%	 48,25%	 66,09%	 45,84%	 66,79%	 56,27%	 44,68%
Gastos de personal / Total gastos de administración	 51,96%	 57,76%	 61,20%	 57,04%	 52,88%	 58,99%	 52,68%	 54,73%	 56,45%	 43,24%
Depreciación y amortizaciones / Total gastos de administración	 5,33%	 8,60%	 2,60%	 8,69%	 6,04%	 5,49%	 9,58%	 6,05%	 6,48%	 6,50%
Otros gastos administración  / Total gastos de administración	 42,71%	 33,64%	 36,20%	 34,27%	 41,08%	 35,52%	 37,75%	 39,22%	 37,08%	 50,26%
(Gastos adm+IUE)/(Ing.financieros+Otros ing.operativos(541,542 y 545))	 60,57%	 57,08%	 52,23%	 59,65%	 47,20%	 60,67%	 55,68%	 65,24%	 56,95%	 50,96%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS										        
Cartera vigente / Cartera bruta	 98,92%	 99,15%	 99,05%	 99,08%	 98,11%	 96,79%	 99,79%	 98,22%	 98,92%	 95,70%
Cartera vencida / Cartera bruta	 0,19%	 0,65%	 0,63%	 0,72%	 1,51%	 1,00%	 0,21%	 0,14%	 0,60%	 0,65%
Cartera en ejecución / Cartera bruta	 0,89%	 0,20%	 0,33%	 0,20%	 0,37%	 2,21%	 0,00%	 1,63%	 0,48%	 3,66%
Productos devengados por cobrar cartera/ Cartera bruta	 1,28%	 1,34%	 1,12%	 1,66%	 2,00%	 1,30%	 1,43%	 1,50%	 1,39%	 0,85%
Cartera en mora según balance / Cartera bruta	 1,08%	 0,85%	 0,95%	 0,92%	 1,89%	 3,21%	 0,21%	 1,78%	 1,08%	 4,30%
(Cartera en mora + Bienes realizables) / Cartera bruta	 1,08%	 0,93%	 0,95%	 0,92%	 1,89%	 3,21%	 0,21%	 1,79%	 1,10%	 4,52%
Cartera+contingente con calificaciónA / (Cartera bruta+Contingente)	 98,11%	 95,21%	 98,51%	 97,74%	 95,49%	 92,95%	 98,58%	 96,33%	 97,06%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónB / (Cartera bruta+Contingente)	 0,57%	 2,90%	 0,44%	 1,21%	 2,56%	 3,95%	 1,20%	 1,51%	 1,50%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónC / (Cartera bruta+Contingente)	 0,00%	 0,59%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,42%	 0,00%	 0,12%	 0,16%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónD / (Cartera bruta+Contingente)	 0,23%	 0,22%	 0,09%	 0,18%	 0,35%	 0,49%	 0,08%	 0,12%	 0,20%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónE / (Cartera bruta+Contingente)	 0,00%	 0,18%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,08%	 0,00%	 0,23%	 0,05%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónF / (Cartera bruta+Contingente)	 0,12%	 0,29%	 0,04%	 0,15%	 0,27%	 0,33%	 0,14%	 0,13%	 0,17%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónG / (Cartera bruta+Contingente)	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,09%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 S/D
Cartera+contingente con calificaciónH / (Cartera bruta+Contingente)	 0,97%	 0,61%	 0,92%	 0,72%	 1,33%	 1,68%	 0,00%	 1,55%	 0,86%	 S/D
Cartera reprogramada / Cartera bruta	 0,09%	 1,42%	 0,40%	 0,46%	 1,19%	 1,30%	 0,74%	 0,76%	 0,68%	 7,20%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada	 4,60%	 5,58%	 12,81%	 15,25%	 12,88%	 21,94%	 1,67%	 13,64%	 9,58%	 26,15%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito	 2,48%	 2,74%	 2,90%	 2,49%	 4,30%	 4,46%	 0,35%	 5,80%	 2,88%	 S/D
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito	 0,10%	 1,49%	 0,36%	 0,46%	 1,49%	 0,86%	 0,45%	 0,23%	 0,62%	 S/D
SOLVENCIA										        
Previsión constituida (2) / Cartera en mora según balance	 543,89%	 335,83%	 631,25%	 424,30%	 308,24%	 143,95%	1237,98%	 400,53%	 434,30%	 174,79%
Previsión constituida (2) / Cartera D, E, F, G y H	 443,61%	 218,42%	 570,46%	 368,72%	 298,08%	 153,39%	 1197,18%	 349,64%	 362,82%	 S/D
Previsión constituida (2) / Previsión requerida según entidad	 261,31%	 147,26%	 193,62%	 245,55%	 207,25%	 145,68%	 253,30%	 216,01%	 206,41%	 S/D
Previsión constituida (2) / Patrimonio	 52,93%	 17,89%	 49,84%	 31,51%	 51,58%	 29,25%	 19,35%	 20,43%	 35,17%	 42,00%
Previsión constituida (2) / Cartera bruta	 5,87%	 2,86%	 6,01%	 3,91%	 5,81%	 4,62%	 2,54%	 7,12%	 4,69%	 7,52%
Patrimonio / Total activo	 7,97%	 10,62%	 9,51%	 8,18%	 8,64%	 12,31%	 6,99%	 28,05%	 9,38%	 7,98%
Coeficiente de adecuación patrimonial (puro)	 12,02%	 13,61%	 12,75%	 11,15%	 10,79%	 12,30%	 16,14%	 20,74%	 12,59%	 S/D
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio	 -43,20%	 -12,57%	 -41,95%	 -24,09%	 -34,85%	 -8,93%	 -17,79%	 -15,33%	 -27,07%	 -17,97%
Previsión constituida (2) / Cartera bruta	 5,87%	 2,86%	 6,01%	 3,91%	 5,81%	 4,62%	 2,54%	 7,12%	 4,69%	 7,52%
Bienes realizables / Patrimonio	 0,00%	 0,49%	 0,00%	 0,00%	 0,01%	 0,03%	 0,00%	 0,03%	 0,14%	 1,22%
LIQUIDEZ										        
Disponibilidades/ Obligaciones con el público	 16,58%	 20,52%	 20,52%	 28,30%	 12,37%	 12,97%	 37,53%	 N/A	 21,68%	 28,82%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el público	 37,04%	 39,32%	 34,11%	 38,06%	 35,56%	 22,53%	 48,56%	 N/A	 37,67%	 62,66%
(Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo	 28,28%	 33,11%	 22,35%	 32,19%	 24,35%	 19,22%	 44,80%	 18,12%	 29,24%	 56,98%
(Disponibilidades+Inversiones temporarias) / Pasivo con el público a la vista y en caja de ahorros	 88,53%	 128,48%	 74,81%	 86,35%	 96,35%	 53,20%	 189,21%	 N/A	 96,77%	 97,86%
OTROS DATOS										        
Saldo de cuentas castigadas (5) ( en miles de $US)	 15.982	 12.136	 3.540	 7.042	 5.972	 1.374	 1.380	 1.574	 49.000	 392.718
Monto de cuentas castigadas el 2010 (5) (en miles de $US)	 -56	 185	 -14	 -26	 80	 0	 8	 -5	 171	 76
Monto de cuentas castigadas el 2009 (5) (en miles de $US)	 386	 2.175	 493	 329	 4.121	 46	 194	 84	 7.828	 11.255
Monto de cuentas castigadas el 2008 (5) (en miles de $US)	 -17	 621	 290	 457	 475	 118	 -71	 21	 1.894	 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2007 (5) (en miles de $US)	 3.178	 141	 251	 1.116	 443	 71	 -27	 32	 5.207	 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2006 (5) (en miles de $US)	 -828	 1.037	 214	 606	 191	 121	 -172	 70	 1.239	 32.411
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US)	 2.716	 3.713	 2.507	 2.860	 2.148	 5.288	 3.070	 1.178	 2.828	 S/D
Número de oficinas fijas urbanas	 46	 56	 67	 40	 30	 13	 22	 8	 282	 S/D
Número de oficinas fijas rurales	 7	 6	 23	 62	 29	 2	 1	 9	 139	 S/D
Número de cajas externas urbanas	 67	 11	 16	 28	 0	 2	 12	 0	 136	 S/D
Número de cajas externas rurales	 2	 1	 1	 8	 0	 0	 0	 0	 12	 S/D
Número de puntos de atención urbanos	 0	 0	 0	 0	 0	 5	 0	 0	 5	 S/D
Número de oficinas recaudadoras urbanas	 6	 0	 23	 23	 0	 0	 0	 0	 52	 S/D
Número de oficinas recaudadoras rurales	 0	 0	 4	 7	 0	 0	 0	 0	 11	 S/D
Número de empleados	 1.377	 1.467	 1.586	 1.827	 593	 270	 422	 206	 7.748	 S/D
Número de analistas/oficiales de credito	 501	 355	 472	 461	 209	 43	 140	 101	 2.282	 S/D
Número de cajeros automaticos propios	 31	 41	 0	 89	 0	 0	 25	 0	 186	 S/D
(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas 	 	 	 	 	
(2)Previsión de cartera y contingente + previsión genérica voluntaria+previsión cíclica	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
(3)Cartera en mora s/balance - Prev.constituida (en miles de$US)	 -17.015	 -7.411	 -15.997	 -8.928	 -3.658	 -777	 -1.047	 -1.366	 -56.198	 -107.824
(4) Obligaciones con el público + Obligaciones con bancos y entidades financieras + Obligaciones subordinadas+Obligaciones con empresas con particación estatal	 	 	
(5) De la cartera de créditos	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
(6) y (7) Representan la tasa de interes activa y pasiva promedio, respectivamente	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
Mora según balance = cartera vencida + cartera en ejecución	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
S/D Sin datos	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
N/A No Aplica	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
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BANCOSOl BANCO
lOS ANDES

FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl AGRO CAPItAl ASOFIN BANCOS(1)BANCOSOl

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas.
(2) enero/10

CAPTACIONES DEL PUBLICO (en miles de $US) (NO CONSIDERA LOS CARGOS FINANCIEROS POR PAGAR)

BANCO SOl BANCO lOS ANDES FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl

EvOluCION DEl NumERO DE CAJAS DE AHORRO:

91.450 136.959
194.992

299.334

430.085

624.624

963.252

1.398.339

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07 Dic-08

NÚMERO DE CLIENTES CON DEPÓSITOS EN LAS ENTIDADES DE ASOFIN (CUENTAS DE AHORRO Y DPF)

BANCO SOl BANCO lOS ANDES FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO AL 31/01/2010 (en%):

Patrimonio / (Total
pasivo +Patrimonio)

Otros pasivos /(Total
pasivo+ Patrimonio)

Obligaciones c/bancos

y ent.financieras/ (Total
pasivo +Patrimonio)

Obligaciones con el público /
(Total pasivo +Patrimonio)

31/12/01
31/12/02
31/12/03
31/12/04
31/12/05
31/12/06
31/12/07
31/12/08
31/12/09
31/01/10

1.660.000
1.560.000
1.460.000
1.360.000
1.260.000
1.160.000
1.060.000

960.000
860.000
760.000
660.000
560.000
460.000
360.000
260.000
160.000
60.000

1,678,580

1,705,464(2)
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8%

14%

70%

11%
3%

12%

75%

10%

7%

24%

59%

8%
4%
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4%

25%

63%

12%

4%
9%
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4%
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86%

28%
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NOTA: Por	aplicación	de	la	norma,	a	partir	de	dic/2002	en	la	cartera	en	mora,	se	excluyen	las	operaciones	con	retrasos	hasta	30	días.
(1)	Enero/10

CARtERA EN mORA y PREvISION CONStItuIDA (en miles de $US):

12,859
20,500

29,572

19,071 15,704

11,060
17,482

24,363
16.068 16.811(1)

11,9929,90312,683
14,346

12,095

53,419

36,285

20,732 20,862
32,401

21,336 25,003

8,000
14,000
20,000
26,000
32,000
38,000
44,000
50,000
56,000
62,000

CARtERA EN mORA* PREvISION CONStItuIDA*

NÚmERO DE ClIENtES DE CREDItO:

97,271 108,120
139,321

176,245

202,943
189,890

170,090
185,972

260,785

322,688

383,985

505,057

314,955

550.942 (1)
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CARTERA EN MORA/CARTERA BRUTA (en %)

6.35%

9.14%

12.13%

7.20%

4.83%

1,03%
1,08% (1)

3.06% 2.11%
1.07% 0.92%
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Dic-96 Dic-97 Dic-98 Dic-99 Dic-00 Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07 Dic-08

CARTERA BRUTA (en miles de $US):

73.009 (1)

PREVISION CONSTITUIDA/CARTERA EN MORA (en %)
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679,278
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1,557,967 (1)
1,500,000

Dic-09

Dic-09

Dic-09

Dic-09

Dic-09
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COMENTARIOS SOBRE LOS PRINCIPALES INDICADORES AL 
31/01/2010:

El siguiente gráfico muestra que durante el primer mes de esta gestión, tanto la cartera de cré-
ditos como los depósitos del público han seguido creciendo, habiendo llegado los primeros a casi 
los 1.558 millones de dólares y los segundos a casi 1.484 millones de dólares, con un crecimiento 
en la gestión 2010 de más de 3.6 millones de dólares, en el caso de la cartera, y de más de 15 mi-
llones en lo que respecta a depósitos. Hoy, los depósitos del público, representan más del 95% 
de la cartera de préstamos.

 
Como se muestra en la página anterior, a enero/10 el conjunto de entidades de ASOFIN registra 
una tasa de morosidad de 1.08%, mientras que la cobertura de previsión sobre la cartera en mora 
se encuentra en un 434%.

Cabe resaltar que el número de clientes de crédito ya sobrepasó el pasado mes de diciembre 
de 2009 la cifra del medio millón de personas y sigue incrementándose, habiendo llegado a los 
550.942 prestatarios a enero/2010. Asimismo debemos resaltar que a esa fecha ya se ha sobrepa-
sado la cifra de 1.7 millones de clientes con depósitos en cajas de ahorro y DPF.

En el siguiente cuadro se muestra la determinación del margen neto en función a la cartera bruta 
promedio:
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DEPOSItOS
CARtERA

31/12/1999 31/12/2000 31/12/2001 31/12/2002 31/12/2003 31/12/2004 31/12/2005 31/12/2006 31/12/2007 31/12/2008 31/12/2009 31/01/2010

Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio 	 20,29%	 18,60%	 19,32%	 19,48%	 23,71%	 17,64%	 21,15%	 23,71%	       19,72%           7,74%
Otros ingresos financieros / Cartera bruta promedio	 0,35%	 0,18%	 0,13%	 0,14%	 0,08%	 0,63%	 0,19%	 0,09%	        0,21%            2,72%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio	 1,12%	 1,65%	 2,09%	 2,92%	 1,78%	 1,85%	 4,37%	 1,24%	         1,95%           6,96%
Total ingresos /Cartera bruta promedio	 21,76%	 20,43%	 21,54%	 22,54%	 25,57%	 20,13%	 25,71%	 25,04%	       21,88%         17,41%
Gastos financieros/Cartera bruta promedio	 -4,90%	 -5,48%	 -4,92%	 -4,13%	 -5,98%	 -3,30%	 -9,15%	 -6,00%	        -5,04%          -2,98%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio	 -0,28%	 -0,90%	 -3,33%	 -2,19%	 -5,49%	 -2,05%	 -0,78%	 -0,81%	        -1,81%          -0,98%
Gastos administrativos, operativos e IUE/Cartera bruta promedio	 -13,75%	 -12,75%	 -11,30%	 -13,69%	 -12,71%	 -12,92%	 -15,77%	 -16,52%	      -13,01%        -11,18%
Resultado por diferencia de cambio y mantenimiento de valor	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,02%	 0,00%	 0,00%	         0,00%           0,00%
Resultado por inflación, extraordinario y de gestiones anteriores	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 0,00%	 -0,20%	 0,00%	 -0,37%        	-0,01%         -0,05%
MARGEN NETO	 2,84%	 1,30%	 1,99%	 2,53%	 1,39%	 1,68%	 0,01%	 1,35%         	2,01%          2,23%

BANCOSOL
BANCO

LOS ANDES FIE PRODEM ECO
FUTURO

FORTA-
LEZA FASSIL AGRO 

CAPITAL
TOTAL    

ASOFIN
BANCOS 

(1)
DETERMINACION DEL MARGEN NETO:

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas.
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(1) En Bancos no se incluye BANCOSOL Y BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas

Evolucion por Entidad (Cifras en miles de dolares)

Cartera Bruta (En miles de dólares) Número de clientes de crédito

BANCOSOl BANCO lOS
ANDES

FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl AGRO CAPItAl BANCOSOl BANCO lOS
ANDES

FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl AGRO CAPItAl

EVOLUCIÓN POR ENTIDAD DE LOS PRINCIPALES INDICADORES, EN %
Mora segun balance / Cartera bruta (en %)

Previsión Constituída / Mora según Balance (En %)

EStRuCtuRA DE lOS PRINCIPAlES RuBROS DEl ACtIvO Al 31/01/10

BANCO
lOS ANDES

BANCOSOl FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl AGRO CAPItAl tOtAl ASOFIN BANCOS (1)

Otros activos

Disponibilidades +
Inversiones

Cartera

31/12/09 31/01/10 vARIACION 31/12/09 31/01/10 vARIACION 31/12/09 31/01/10 vARIACION 31/12/09 31/01/10 vARIACIONENtIDAD

31/12/09
31/01/10

31/12/09
31/01/10

BANCOSOl BANCO
lOS ANDES

FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl AGRO CAPItAl BANCOS (1)

0%
BANCOSOl BANCO lOS ANDES FIE PRODEm ECO FutuRO FORtAlEzA FASSIl AGRO CAPItAl BANCOS (1)

2100%

1800%

1500%

1200%

900%

600%

300%

563% 544%

331% 336%

632% 631%
425% 424%

305% 308%
159%

1234% 1238%

404% 401%

185% 175%144%

0%

1,05% 1,08% 0,85% 0,85% 0,92% 0,95% 0,87% 0,92%

1,80% 1,89%

2,79% 3,21%

0,21% 0,21%

1,70% 1,78%

4,08%
4,30%

7%

6%

5%

4%

3%

2%

1%

351.824 355.331 1,0% 3.678 3.833 4,2% 20.722 20.848 0,6% 129.705 130.843 0,9%

368.609 -1,1% 3.163 3.143 -0,6% 10.456 10.554 0,9% 101.917 99.276 -2,6%
313.540 316.373 0,9% 2.876 3.011 , 4,7% 18.176 19.008 4,6% 124.657 126.194 1,2%

299.047 0,0% 2.610 2.753 5,5% 11.103 11.681 5,2% 104.569 104.563 0,0%
92.533 93.134 0,7% 1.666 1.757 5,4% 5.079 5.415 6,6% 43.486 43.358 -0,3%
55.262 55.107 -0,3% 1.541 1.768 14,7% 2.450 2.545 3,8% 10.371 10.422 0,5%
43.193 44.806 3,7% 90 92 1,8% 1.115 1.139 2,1% 14.165 14.593 3,0%

26.134 25.560 -2,2% 445 454 2,2% 1.796 1.820 1,3% 21.479 21.693 1,0%
1.554.338 1.557.967 0,2% 16.068 16.811 4,6% 70.898 73.009 3,0% 550.349 550.942 0,1%

3.406.622 3.350.467 -1,6% 138.954 144.175 3,8% 257.050 251.998 -2,0% 175.561 S/D S/D

BANCOSOl

FIE
PRODEm
ECOFutuRO
FORtAlEzA
FASSIl
AGROCAPItAl
tOtAl SOFIN
BANCOS(1)

BANCO lOS ANDES 372.804

299.049

CARtERA BRutA mORA SEGÚN BAlANCE PREvISION CONStItuIDA N° DE ClIENtES DE CRéDItO

35
1.8

24

35
5.3

31

37
2.8

04

36
8.6

09

31
3.5

40

31
6.3

73

29
9.0

49

29
9.0

47

92
.53

3

93
.13

4

55
.26

2

55
.10

7

43
.19

3

44
.80

6

26
.13

4

25
.56

0

12
9.7

05

13
0.8

43

10
1.9

17

99
.27

6 12
4.6

57

12
6.1

94

10
4.5

63

10
4.5

69

43
.48

6

43
.35

8

10
.37

1

10
.42

2

14
.16

5

14
.59

3

21
.47

9

21
.69

3

3%

26%

70%

3%

31%

66%

20%

77%

3% 4%

30%

66%

22%

75%

5%

19%

76%

4%

43%

53%

6%

14%

79%

3%

27%

70%

3%

55%

43%

31/12/09
31/01/10

31/12/09
31/01/10






