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Editorial

2009: CRECIMIENTO, BUENOQOS
INDICADORES Y LOGROS PARA
LAS MICROFINANZAS

Empezamos el afio 2009 haciéndonos algunas preguntas:
écreceremos a un buen ritmo? ¢COmo estardn nuestros
principales indicadores a fin de afio? Estos cuestionamientos
eran légicos y comprensibles dada la coyuntura mundial de
fines de 2008 y principios de 2009 a raiz de la profunda crisis
en la que se encontraba sumido el sistema financiero mundial.

Sin embargo podemos ver en las cifras e indicadores a diciembre
del 2009 que el mercado financiero boliviano y principalmente
el microfinanciero ha tenido, durante el pasado afio, un
comportamiento muy adecuado a la dificil coyuntura.

Repasemosacontinuacionalgunosdelosprincipalesindicadores
para comprender mejor el buen momento por el que las ocho
entidades de ASOFIN estan pasando:

e El crecimiento de la cartera se situ6 a finales de afio en casi
20%, pasando de 1.304 millones de délares a fines de 2008 a
1.554 millones al finalizar la gestion 2009, lo que demuestra
un comportamiento mas conservador, respecto al ritmo del
afo 2008, cuando se crecid en un 41.55%, pero que de ninguna
manera refleja las circunstancias por las que pasaba el mundo
entero, confirmando de esta manera la madurez del sistema de
microfinanzas del pais. Asimismo, este crecimiento, refleja el
buen momento por el que pasan las actividades econémicas de
nuestros clientes, micro y pequefios productores, comerciantes
y proveedores de servicios.

e El indice de la cartera en mora respecto a la cartera bruta se
situd en un 1.03%, siendo la tasa mas baja de todo el sistema
financiero nacional.

« Por otra parte el crecimiento de los depdsitos se situd en casi
38%, pasando de 1.067 millones de ddlares a 1.468 millones
de ddlares, situacion que pone de manifiesto la confianza del
publico ahorrista en nuestras entidades. Este monto representa
el 94.4% de la cartera total de préstamos. El promedio de los
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depésitos en caja de ahorros es de USs 368 que claramente muestra el tamafio de los clientes a los que
estamos Ilegando con estos servicios.

» El ndmero de clientes de crédito crecié también significativamente, llegando a sobrepasar los 550
mil, representando el 66.1 % del sistema financiero reqgulado. Ademas el 49.81% de estos clientes
son mujeres. El total de clientes depositantes Ilegd a 1.678.580, representando el porcentaje mas alto
(41.5%) dentro del total de los depdsitos del sistema financiero boliviano.

» En lo que refiere a la distribucion de nuestra cartera a nivel departamental, se puede indicar que casi
el 34% de la cartera estd localizada en el departamento de La Paz, mas del 26% en el departamento
de Santa Cruz, el 19% en el departamento de Cochabamba; y el 21% restante esta distribuida entre los
otros seis departamentos.

» Enrelacion a las oficinas y agencias fijas, mas del 30% se encuentran ubicadas en el departamento de
La Paz, casi un 29% en el departamento de Santa Cruz y un 16% en el departamento de Cochabamba;
el restante 25% de las oficinas estan ubicadas en el resto del pais, haciendo un total de 420 a nivel
nacional, de las cuales 228 corresponden a capitales de departamento y el resto a ciudades intermedias
y area rural.

e Nuestras entidades cuentan con 185 cajeros automaticos propios, de los cuales 125 estan en las
capitales de departamento y el resto de 60 en ciudades intermedias y area rural.

» Es también importante destacar el nimero de empleados directos en las entidades de ASOFIN, el
mismo que crecié durante 2009 en 616 personas equivalente a un 8.5%, llegandose a 7.847 empleados
que en la actualidad cuentan con un empleo sequro y permanente.

Finalmente, es necesario destacar los siguientes hechos acaecidos durante la gestién 2009:

» ASOFIN estuvo muy bien representada en el XlI Foro Interamericano de la Microempresa llevado
a cabo en la ciudad de Arequipa, Perd, entre el 30 de septiembre y el 2 de octubre de 2009, evento
en el cual algunos de los ejecutivos de sus entidades participaron como expositores, panelistas y/o
moderadores.

También durante el desarrollo de dicho evento se hizo entrega, por parte de Microfinance Information
Exchange - MIX, de certificados de transparencia a los representantes de las 8 asociadas.

*ASOFIN junto a ASOMIF Peru y otras asociaciones de Sudamérica sentaron las bases para la creacion
de la Federacion Latinoamericana de Microfinanzas (FELAMIF) que agrupara a todas las entidades
requladas de microfinanzas de América Latina.

*«ASOFIN se incorporé como instituyente del Centro Internacional de Apoyo a las Innovaciones
Financieras - AFIN, una entidad sin fines de lucro y de proyeccién internacional cuya misién es
proporcionar productos y servicios para fortalecer el capital humano de la industria financiera.

Con este namero 85, el Boletin informativo de ASOFIN completa siete afios de publicacion mensual

ininterrumpida, habiendo logrado la informacion financiera que se presenta sobre cuentas, indicadores
y desempefio financiero, el reconocimiento a nivel internacional como un ejemplo de transparencia.

Carlos Cardozo Arce
Gerente Técnico
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BALANCES GENERALES AL 31/12/2009 Y ESTADOS DE RESULTADQOS DEL 01/01/2009 AL 31/12/2009
(Expresado en miles de sUS)

T/C 6,97

BANCO ECO FORTA- AGRO TOTAL BANCOS

CUENTES/ENTIDAD: BANCOSOL LOS ANDES A2 PRODEM FUTURO LEZA FASSIL CAPITAL ASOFIN )
ACTIVO 494.525 554.696 398.563 444.046 118.838 70.747  87.752 32.128 2.201.295 7.430.665
Disponibilidades 58.101 75.235 42.619 91.586 7.688 5.966  31.908 2172 315.275  1.553.654
Inversiones Temporarias 75.243 68.870 39.203 34.929 17.153 5.954 8.378 1.666 251.396  2.241.237
Cartera 345.217 370.699 306.158 299.717 90.999 53.955  42.961 25.780 1.535.487 3.255.851
Cartera bruta 351.824 372.804 313.540 299.049 92,533 55.262  43.193 26.134 1.554.338 3.406.622
Cartera vigente 347.818 364.669 309.529 295.228 89.875 53.147  42.842 25515 1.528.622  3.069.406
Cartera vencida 737 2.308 1.822 1.882 1.191 368 90 27 8.426 11.034
Cartera en ejecucion 2.925 590 944 520 324 1.022 0 391 6.715 68.825
Cartera reprogramada o restructurada vigente 329 4.972 1.135 1.211 991 574 261 175 9.648 198.262
Cartera reprogramada o restructurada vencida 0 161 65 135 130 20 1 0 511 4.904
Cartera reprogramada o restructurada en ejecucion 16 104 45 73 21 131 0 27 417 54.192
Productos devengados por cobrar cartera 4.642 5.079 3.600 5.222 1.827 669 618 422 22.079 28.375
(Prevision para cartera incobrable) -11.249 -7.184 -10.982 -4.555 -3.360 =il.&75) -849 -776 -40.931 -179.146
Otras cuentas por cobrar 3.422 3.910 3.795 4.236 402 477 1.265 124 17.631 34.954
Bienes realizables 0 286 0 0 1 3) 0 3 293 7.850
Inversiones permanentes 546 21.629 56 1.497 41 1.440 1.030 451 26.688 182.075
Bienes de uso 9.880 11.738 5.627 8.638 2.170 2.744 1.530 1.667 43.995 139.070
Otros activos 2.116 2.329 1.106 3.442 384 208 680 265 10.529 15.975
PASIVO 455.971 496.117 360.948 407.611 108.447 62.126  81.868 23.248 1.996.336  6.790.453
Obligaciones con el publico 343.937 403.122 231.260 326.438 72509 52.963  73.997 0 1.504.225 6.100.746
Ala vista 838 4.671 129 6.040 1 445 0 0 12.125  1.887.406
Por cuentas de ahorro 142.303 120.971 102.845 143.908 26.327 22.238  19.746 0 578.338  2.035.153
A plazo 137.034 162.740 88.978 138.512 32.802 27.853  52.589 0 640.508 1.356.873
Restringidas 2.049 16.327 4.588 541 635 1.791 1.039 0 26.971 205.436
A plazo, con anotacion en cuenta 53.518 82.034 30.669 32.834 11.515 0 0 0 210.570 532.485
Cargos devengados por pagar 8.195 16.380 4.051 4.601 1.228 635 623 0 35.713 83.391
Obligaciones con instituciones fiscales 177 806 4.315 3.160 0 53 0 0 8.510 10.422
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 75.979 65.301 100.136 50.488 31.613 6.918 4.609 20.505 355.548 322.130
Otras cuentas por pagar 13.024 8.231 12.180 7.094 2.598 1.199 985 1.724 47.034 132.616
Previsiones 9.473 3.514 7.194 6.876 1.719 475 267 1.020 30.537 84.554
Para activos contingentes 7 4 0 12 0 9 0 0 32 5.489
Genéricas Voluntarias 6.374 2.022 5.974 4.501 988 0 0 755 20.615 35.635
Geneérica Ciclica 3.092 1.245 1.220 2.035 731 466 266 265 9.321 36.779
Para deshaucio y otras 0 242 0 328 0 0 0 0 570 6.650
Titulos de deuda en circulacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Obligaciones subordinadas 12.362 0 5.132 510 8 519 2.011 0 20.541 71.679
Obligaciones con empresas con participacion estatal 1.020 15.144 731 13.045 0 0 0 0 29.940 68.306
PATRIMONIO 38.554 58.579 37.615 36.435 10.391 8.621 5.884 8.880 204.959 640.212
Capital social 21.194 45.309 23.603 28.259 8.639 7.486 5.530 1.440 141.461 366.901
Aportes no capitalizados 185 528 74 715 137 68 496 867 3.071 16.238
Ajustes al patrimonio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reservas 5.098 5.031 7.388 1.650 514 420 191 3.270 23.563 142.419
Resultados acumulados 12.076 7.711 6.549 5.811 1.101 647 -333 3.303 36.865 114.654
CUENTAS CONTINGENTES 1.105 3.276 0 3.481 0 6.993 27 0 14.882 760.748

ESTADO DE RESULTADOS

+ Ingresos financieros 66.593 69.242 54.268 52.775 19.324 9.735 8.195 6.159 286.291 414.238
- Gastos financieros -20.991 -24.742 -16.825 -14.885 -6.271 -3.303 -4.100 -1.540 -92.656 -140.972
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 45.602 44.500 37.443 37.890 13.053 6.432 4.095 4.619 193.635 273.267

+ Otros ingresos operativos 7.612 6.446 6.554 9.240 2.179 1.745 1.819 537 36.133 221.825
- Otros gastos operativos -1.629 -2.037 -386 -795 -822 -509 -273 -104 -6.554 -72.789
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 51.586 48.909 43.611 46.335 14.411 7.668 5.641 5.053 223.213 422.303

+ Recuperacion de activos financieros 7.780 11.126 2.743 2.115 1.420 524 2.601 581 28.889 109.258
- Cargos por incobrabilidad -12.231 -15.622 -9.326 -6.143 -4.395 -1.008 -2.733 -930 -52.388 -144.804
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 47.135 44.413 37.028 42.307 11.436 7.184 5.509 4.703 199.715 386.756

- Gastos de administracion -31.951 -36.710 -28.508 -35.442  -10.339 -6.401 -5.635 -4.366  -159.353 -258.227
RESULTADO DE OPERACION NETO 15.184 7.702 8.520 6.865 1.097 782 -126 337 40.361 128.530
+/- Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 180 8 13 18 -0 65 15 28 327 1.867
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL. 15.364 7.711 8.533 6.883 1.096 847 =111 366 40.688 130.396
+/-Resultado extraordinario 0 0 0 27 7 0 142 24 199 83
RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES 15.364 7.711 8.533 6.910 1.103 847 32 389 40.888 130.479
+/-Resultado de ejercicios anteriores 0 0 0 -48 -2 -24 -31 4 -64 414
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACION 15.364 7.711 8.533 6.862 1.101 823 1 430 40.824 130.892

+/- Ajuste por inflacién 0 0 0 0 0 -0 0 0 -0 0
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 15.364 7.711 8.533 6.862 1.101 823 1 430 40.824 130.892

- IUE -3.288 0 -1.984 -1.050 0 -176 0 0 -6.498 -6.184
RESULTADO NETO DE LA GESTION 12.076 7.71 6.549 5.811 1.101 647 1 430 34.325 124.708

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas. La informacion tiene como fuente ASOBAN.
Por efecto de las Gltimas disposiciones de la ASFI respecto a la forma contable del Ajuste Global al Patrimonio en base a la UFV y constitucion de Previsiones Ciclicas para |a totalidad de la Cartera y Es-

pecificas para Cartera calificada A en ME, nuestras entidades registran importantes disminuciones en sus Resultados Netos de la Gestion, pero se ven fortalecidas en los rubros de Previsiones y Reservas
Patrimoniales.
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INDICADORES AL 31/12/2009

BANCO ECO FORTA- AGRO TOTAL BANCOS
INDICADORES / ENTIDAD BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM FUTURO LEZA FASSIL CAPITAL ASOFIN (1)
ESTRUCTURA DE ACTIVOS 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%  100,00%  100,00%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo 26,96% 25,98% 20,53% 28,49% 20,90%  16,85% 45,91% 11,95% 25,74% 51,07%
Cartera / Total activo 69,81% 66,83% 76,82% 67,50% 76,57%  76,26% 48,96% 80,24% 69,75% 43,82%
Otras cuentas por cobrar / Total activo 0,69% 0,70% 0,95% 0,95% 0,34% 0,67% 1,44% 0,38% 0,80% 0,47%
Bienes realizables/ Total activo 0,00% 0,05% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,11%
Inversiones permanentes / Total activo 0,11% 3,90% 0,01% 0,34% 0,03% 2,04% 1,17% 1,40% 1,21% 2,45%
Bienes de uso / Total activo 2,00% 2,12% 1,41% 1,95% 1,83% 3,88% 1,74% 5,19% 2,00% 1,87%
Otros activos / Total activo 0,43% 0,42% 0,28% 0,78% 0,32% 0,29% 0,78% 0,83% 0,48% 0,21%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA 2,72% 1,45% 1,93% 1,55% 1,06% 0,84% 0,00% 1,32% 1,74% 1,68%
Resultado neto / Activo promedio 2,73% 1,46% 1,93% 1,56% 1,06% 0,91% 0,00% 1,32% 1,75% 1,86%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE 38,33% 14,51% 19,26% 17,59% 11,23% 8,30% 0,01% 3,52% 18,46% 21,62%
Ingresos financieros / (Activo + contingente) promedio 14,99% 13,01% 16,02% 14,06% 18,58%  12,69% 12,53% 18,95% 14,54% 5,59%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio 20,59% 19,65% 20,22% 20,18% 23,85%  19,02% 22,68% 23,70% 20,45% 13,04%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6) 19,87% 19,10% 19,75% 19,61% 23,55%  17,62% 21,08% 23,42% 19,83% 9,19%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio 1,38% 1,28% 2,45% 1,54% 3,67% 0,95% 0,36% 1,35% 1,68% 1,12%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio 2,35% 1,83% 2,44% 3,53% 2,69% 3,41% 5,03% 2,07% 2,58% 6,98%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4) 5,38% 5,34% 5,86% 4,58% 7,05% 5,32% 6,85% 8,77% 5,47% 2,38%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7) 4,88% 5,34% 4,94% 417% 5,87% 5,31% 7,15% N/A 5,03% 3,17%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados)
Gastos de administracion / Cartera bruta promedio 9,88% 10,42% 10,62% 13,55% 12,76% 12,51% 15,59% 16,80% 11,38% 8,13%
Gastos de administracion / (Activo +Contingente) promedio 7,19% 6,90% 8,41% 9,44% 9,94% 8,35% 8,61% 13,44% 8,09% 3,49%
Gastos de administracion / Total gastos 45,70% 46,41% 50,00% 60,79% 47,37%  56,49% 44,28% 63,17% 50,25% 41,58%
Gastos de personal / Total gastos de administracion 56,52% 51,50% 64,08% 58,83% 52,88%  55,36% 51,40% 53,17% 55,56% 41,19%
Depreciacion y amortizaciones / Total gastos de administracion 6,64% 10,19% 2,92% 9,40% 5,61% 5,84% 8,15% 5,60% 7,33% 6,46%
Otros gastos administracion / Total gastos de administracion 36,83% 38,31% 33,00% 36,76% 41,51%  38,80% 40,46% 41,23% 37,10% 52,35%
(Gastos adm+IUE)/(Ing.financieros+Otros ing.operativos(541,542 y 545))  48,04% 48,87% 50,30% 59,02% 48,12%  57,67% 56,80% 66,66% 51,78% 45,71%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS
Cartera vigente / Cartera bruta 98,95% 99,15% 99,08% 99,13% 98,20%  97,21% 99,79% 98,30% 98,97% 95,92%
Cartera vencida / Cartera bruta 0,21% 0,66% 0,60% 0,67% 1,43% 0,70% 0,21% 0,10% 0,57% 0,47%
Cartera en ejecucion / Cartera bruta 0,84% 0,19% 0,32% 0,20% 0,37% 2,09% 0,00% 1,60% 0,46% 3,61%
Productos devengados por cobrar cartera/ Cartera bruta 1,32% 1,36% 1,15% 1,75% 1,97% 1,21% 1,43% 1,62% 1,42% 0,83%
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 1,05% 0,85% 0,92% 0,87% 1,80% 2,79% 0,21% 1,70% 1,03% 4,08%
(Cartera en mora + Bienes realizables) / Cartera bruta 1,05% 0,93% 0,92% 0,87% 1,80% 2,79% 0,21% 1,71% 1,05% 4,31%
Cartera+contingente con calificacionA / (Cartera bruta+Contingente) ~ 98,47% 96,14% 98,80% 98,51% 97,28%  94,14% 99,59% 96,93% 97,75% 90.64%
Cartera+contingente con calificacionB / (Cartera bruta+Contingente) 0,24% 2,05% 0,18% 0,50% 0,87% 2,99% 0,20% 0,94% 0,87% 2.77%
Cartera+contingente con calificacionC / (Cartera bruta+Contingente) 0,00% 0,52% 0,00% 0,00% 0,00% 0,45% 0,00% 0,13% 0,15% 0.78%
Cartera+contingente con calificacionD / (Cartera bruta+Contingente) 0,26% 0,23% 0,07% 0,23% 0,33% 0,41% 0,16% 0,06% 0,21% 0.45%
Cartera+contingente con calificacionE / (Cartera bruta+Contingente) 0,00% 0,18% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,25% 0,05% 0.55%
Cartera+contingente con calificacionF / (Cartera bruta+Contingente) 0,11% 0,26% 0,05% 0,10% 0,20% 0,25% 0,06% 0,15% 0,14% 1.52%
Cartera+contingente con calificacionG / (Cartera bruta+Contingente) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,14% 0,00% 0,00% 0,01% 0.82%
Cartera+contingente con calificacionH / (Cartera bruta+Contingente) 0,92% 0,62% 0,89% 0,66% 1,32% 1,56% 0,00% 1,54% 0,83% 2.32%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,10% 1,40% 0,40% 0,47% 1,23% 1,31% 0,61% 0,77% 0,68% 7,55%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada 4,50% 5,06% 8,84% 14,66% 13,25%  20,77% 0,25% 13,17% 8,77% 22,96%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito 2,37% 2,74% 2,81% 2,28% 4,17% 4,05% 0,37% 5,90% 2,78% S/D
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito 0,10% 1,45% 0,36% 0,47% 1,54% 0,81% 0,47% 0,23% 0,62% S/D
SOLVENCIA
Prevision constituida (2) / Cartera en mora segun balance 563,46% 330,59% 632,01% 425,37% 304,87% 159,05% 1234,09%  404,03% 441,24% 184,99%
Prevision constituida (2) / Cartera D, E, F, Gy H 455,37% 216,01%  568,49% 368,63% 297,76% 162,87% 1190,90%  344,47%  364,97% S/D
Prevision constituida (2) / Prevision requerida segun entidad 271,38% 146,42% 186,78% 246,71% 201,60% 147,91% 254,51% 231,30% 206,10% S/D
Previsién constituida (2) / Patrimonio 53,75% 17,85% 48,32%  30,47% 48,88%  28,42% 18,96% 20,23% 34,59% 40,15%
Prevision constituida (2) / Cartera bruta 5,89% 2,80% 5,80% 3,71% 5,49% 4,43% 2,58% 6,87% 4,56% 7,55%
Patrimonio / Total activo 7,80% 10,56% 9,44% 8,21% 8,74%  12,19% 6,71% 27,64% 9,31% 8,62%
Coeficiente de adecuacidn patrimonial (puro) 12,99% 13,51% 12,80% 11,09% 10,69% 12,52% 15,24% 20,40% 12,77% S/D
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio -44.21% -12,45% -40,68%  -23,31%  -32,85% -10,55%  -17,42% -15,22% -26,75%  -18,45%
Prevision constituida (2) / Cartera bruta 5,89% 2,80% 5,80% 3,71% 5,49% 4,43% 2,58% 6,87% 4,56% 7,55%
Bienes realizables / Patrimonio 0,00% 0,49% 0,00% 0,00% 0,01% 0,04% 0,00% 0,03% 0,14% 1,23%
LIQUIDEZ
Disponibilidades/ Obligaciones con el publico 16,84% 17,99% 18,37% 26,98% 10,60%  11,26% 43,12% N/A 20,55% 25,18%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el publico 38,66% 34,45% 35,27% 37,27% 34,26% 22,51% 54,44% N/A 36,94% 61,51%
(Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo 29,24% 29,05% 22,67% 31,04% 22,91%  19,19% 49,21% 16,51% 28,39% 55,89%
(Disponibilidades+Inversiones temporarias) / Pasivo con el piiblico  la vista y en caja de ahorros 93,16% 114,69% 79,46% 84,37% 94,35%  52,55% 204,02% N/A 95,97% 96,75%
OTROS DATOS
Saldo de cuentas castigadas (5) ( en miles de $US) 16.038 11.951 3.554 7.069 5.892 1.374 1.372 1.579 48.829 392.642
Monto de cuentas castigadas el 2009 (5) (en miles de $US) 386 2175 493 329 4121 46 194 84 7.828 11.255
Monto de cuentas castigadas el 2008 (5) (en miles de $US) -17 621 290 457 475 118 -71 21 1.894 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2007 (5) (en miles de $US) 3.178 141 251 1.116 443 71 -27 32 5.207 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2006 (5) (en miles de $US) -828 1.037 214 606 191 121 -172 70 1.239 32.411
Monto de cuentas castigadas el 2005 (5) (en miles de $US) 442 1.579 433 732 99 -31 -231 257 3.280 37.252
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US) 2.712 3.658 2,515 2.860 2.128 5.328 3.049 1.217 2.824 S/D
Numero de oficinas fijas urbanas 46 56 65 40 30 13 24 8 282 S/D
Numero de oficinas fijas rurales 7 6 22 62 29 2 1 9 138 S/D
Numero de cajas externas urbanas 60 11 17 28 0 2 12 0 130 S/D
Numero de cajas externas rurales 2 1 1 8 0 0 0 0 12 S/D
Numero de puntos de atencidn urbanos 0 0 0 0 0 B 0 0 5 S/D
Numero de oficinas recaudadoras urbanas 6 0 23 23 0 0 0 0 52 S/D
Numero de oficinas recaudadoras rurales 0 0 4 7 0 0 0 0 1 S/D
Numero de empleados 1.347 1.655 1.569 1.773 608 275 411 209 7.847 S/D
Numero de analistas/oficiales de credito 510 458 460 462 212 43 136 102 2.383 S/D
Numero de cajeros automaticos propios 30 41 0 89 0 0 25 0 185 S/D

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas

(2) Prevision de cartera y contingente + prevision genérica voluntaria+prevision ciclica
(3)Cartera en mora s/balance - Prev.constituida (en miles de$US) -17.044 -7.293 -15.300 -8.493 -3.413 -910 -1.025 -1.351 -54.830 -118.096
(4) Obligaciones con el publico + Obligaciones con bancos y entidades financieras + Obligaciones subordinadas+Obligaciones con empresas con particacion estatal

)

(5) De la cartera de créditos

(6) y (7) Representan la tasa de interes activa y pasiva promedio, respectivamente
Mora segun balance = cartera vencida + cartera en ejecucion

S/D Sin datos

N/A No Aplica






ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO AL 31/12/2009 (en%):

o o : o
12% &
4% 3% o 4
4% 28%

7% - 5% %

| Patrimonio / (Total
pasivo + Patrimonio)

9%
Otros pasivos / (Total
pasivo+ Patrimonio)

m Obligaciones c/bancos
y ent.financieras/(Total
pasivo + Patrimonio)

B QObligaciones con el
publico / (Total pasivo
+ Patrimonio)

BANCOSOL BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO  FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL ASOFIN BANCOS(1)
LOS ANDES

CAPTACIONES DEL PUBLICO (en miles de sUS) (NO CONSIDERA LOS CARGOS FINANCIEROS POR PAGAR)

31/12/01
31/12/02
31/12/03
31/12/04
31/12/05
31/12/06
31/12/07
31/12/08
30/11/09
31/12/09

401.153
401.886

400.000

336.762
334.882

350.000

324.865
322.821

294619

263.550
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215.873
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170.759

200.000

148.828
150.632

132.522

150.000

90.326
100.569
74.565
107.687
72.012
71.281
69.806
73.374

100.000

61.570
62.417
70.051
56.532
20.465
27.809
37.303
19.774
22.020
24.033
28.098
35.146
46.245
51.627
52.327
23.959
49.580
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8
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4620
4663
028
11.727
17.304
8.427
16373
9933
5879
6.923
7.752
10470
14.628

0 —

BANCO SOL BANCO LOS ANDES FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL

EVOLUCION DEL NUMERO DE CAJAS DE AHORRO:

31/12/01
31/12/02
31/12/03
31/12/04
31/12/05
31/12/06
31/12/07
31/12/08
30/11/09
31/12/09

427.761
469.714
477.528

257.255
315.925
322.699
189.240
299.614
358.644
361.534
231.868
291.511
298.297
178.601
243.627
315.798
EEEEER

@
2
o
<
L

6568
11.708
29501
53.140
85.527
82.082
11.756
14.348
7.694
24344
31733
28.403
33.036
20.779
29.594
30.797

F1

13.142

706
1.127
1.836
4.113
6.280
7473
9.268
3509
2455
3.063
4112
4.975
6572

BANCO SOL BANCO LOS ANDES FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL

NUMERO DE CLIENTES CON DEPOSITOS EN LAS ENTIDADES DE ASOFIN (CUENTAS DE AHORRO Y DPF)

1.660.000 S (2)1,6 8.580 (3)

1.560.000
1.460.000
1.360.000
1.260.000
1.160.000
1.060.000
960.000
860.000
760.000
660.000
560.000
460.000
360.000
260.000
160.000
60.000

1.398.339

963.252

430.085

194.992

136.959

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-o4 Dic-o5 Dic-06 Dic-o7 Dic-08

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL ni a BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas.
(2) noviembre/o9 (3) diciembre/og
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INFORMACION SOBRE LAS CAPTACIONES DEL PUBLICO POR DEPARTAMENTO AL 31/12/2009

BANCO ECO FORTA- TOTAL % s [EL
DEPARTAMENTO / ENTIDAD BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM FUTURO LEZA FASSIL ASOFIN TOTAL
A NIVEL NACIONAL
CAJAS DE AHORROS URBANO (1) 129.016 113.631 85.204 87.577 24.761 21.599 19.252 481.041
CAJAS DE AHORROS RURAL (1) 13.324 15.402 17.696 60.400 1.565 639 593 109.620 100,00%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO URBANOS (1) 187.651 256.502 119.078 126.955 44.648 29.082 59.604 823.521
DEPOSITOS A PLAZO FIJO RURALES (1) 4723 11.591 5.102 53.140 305 538 515 75.914 100,00%
CUENTAS CORRIENTES URBANO (1) 0 3.957 0 0 0 0 0 3.957
CUENTAS CORRIENTES RURALES (1) 0 485 0 0 0 0 0 485 100,00%
N° DE CAJAS DE AHORROS URBANO 289.398 319.101 249.441 282.414 72.690 31.526 28.922 1.273.492
N° DE CAJAS DE AHORROS RURAL 33.301 42.433 48.856 195.114 9.392 1.510 1.875 332.481 100,00%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO URBANO 9.632 16.331 14.804 11.243 2.359 1.549 1.332 57.250
N° DE DEP. A PLAZO FIJO RURAL 1.157 2.385 1.841 9.822 35 51 66 15.357 100,00%
N° DE CUENTAS CORRIENTES URBANO 0 1.028 0 0 0 0 0 1.028
N° DE CUENTAS CORRIENTES RURAL 0 138 0 0 0 0 0 138 100,00%
EL ALTO
CAJAS DE AHORROS (1) 18.740 8.573 20.394 6.092 2.354 1.329 0 57.482 9,7%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 10.012 9.799 12.482 4.781 921 836 0 38.831 4,3%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 165 0 0 0 0 0 165 3,7%
N° DE CAJAS DE AHORROS 54.420 42.325 66.900 27.503 10.642 3.939 0 205.729 12,8%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 2.385 2.878 7.003 1.225 320 179 0 13.990 19,3%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 74 0 0 0 0 0 74 6,3%
RESTO DE LA PAZ
CAJAS DE AHORROS (1) 40.396 42.954 28.149 39.945 8.877 9.437 0 169.760 28,7%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 137.550 178.493 88.589 78.028 35.482 18.193 0 536.335 59,6%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 808 0 0 0 0 0 808 18,2%
N° DE CAJAS DE AHORROS 80.964 83.865 66.386 83.576 12.871 8.004 0 335.666 20,9%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 3.767 5.182 4511 4.474 1.000 658 0 19.592 27,0%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 382 0 0 0 0 0 382 32,8%
SANTA CRUZ
CAJAS DE AHORROS (1) 34.019 28.608 18.310 29.979 3.627 1.811 18.328 134.682 22,8%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 19.474 40.617 10.350 19.023 3515 3.789 58.622 155.390 17,3%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 1.923 0 0 0 0 0 1.923 43,3%
N° DE CAJAS DE AHORROS 92.970 100.467 65.971 99.401 21.279 4.666 27.762 412516 25,7%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 1.533 3.776 1.344 2.117 249 151 1.289 10.459 14,4%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 325 0 0 0 0 0 325 27,9%
COCHABAMBA
CAJAS DE AHORROS (1) 34.507 26.595 11.165 28.566 2.743 2.360 1.517 107.453 18,2%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 19.451 24.317 6.381 38.664 1.749 1.991 1.497 94.049 10,5%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 1.001 0 0 0 0 0 1.001 22,5%
N° DE CAJAS DE AHORROS 58.502 57.911 30.121 83.764 10.262 4,658 3.035 248.253 15,5%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 1.963 3.456 1.341 4.877 237 190 109 12.173 16,8%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 174 0 0 0 0 0 174 14,9%
ORURO
CAJAS DE AHORROS (1) 4712 1.132 3.761 3.915 4.877 692 0 19.089 3,2%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 2.285 756 855 2.726 2.166 539 0 9.327 1,0%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 6 0 0 0 0 0 6 0,1%
N° DE CAJAS DE AHORROS 8.860 3.228 10.278 13.023 8.309 813 0 44.511 2,8%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 349 170 259 529 318 105 0 1.730 2,4%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 8 0 0 0 0 0 8 0,7%
POTOSI
CAJAS DE AHORROS (1) 1.117 4,598 10.428 9.523 1.071 0 0 26.737 4,5%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 354 3.529 3.441 14.958 441 0 0 22,722 2,5%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 129 0 0 0 0 0 129 2,9%
N° DE CAJAS DE AHORROS 3.060 13.129 24.910 34.125 3.427 0 0 78.651 4,9%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 100 857 1.175 3.407 128 0 0 5.667 7,8%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 37 0 0 0 0 0 37 3,2%
CHUQUISACA
CAJAS DE AHORROS (1) 4533 6.183 2.828 8.135 1.034 4.435 0 27.148 4,6%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 2.096 5.782 297 11.688 465 3.301 0 23.629 2,6%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 20 0 0 0 0 0 20 0,4%
N° DE CAJAS DE AHORROS 14.596 21.189 10.294 44.181 5.454 6.605 0 102.319 6,4%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 350 1.073 97 2.288 86 163 0 4,057 5,6%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 31 0 0 0 0 0 31 2,7%
TARIJA
CAJAS DE AHORROS (1) 4,054 6.046 6.481 9.114 867 2173 0 28.735 4,9%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 1.148 3.117 1.699 5.429 169 971 0 12533 1,4%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 171 0 0 0 0 0 171 3,8%
N° DE CAJAS DE AHORROS 7.994 17.562 16.547 33.581 3.939 4.351 0 83.974 5,2%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 340 744 628 1.308 22 154 0 3.196 4,4%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 42 0 0 0 0 0 42 3,6%
BENI
CAJAS DE AHORROS (1) 261 3.580 459 10.810 876 0 0 15.987 2,7%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 4 1.207 39 3.685 45 0 0 4.981 0,6%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 101 0 0 0 0 0 101 2,3%
N° DE CAJAS DE AHORROS 1.333 18.991 4.356 48.852 5.899 0 0 79.431 4,9%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 2 474 210 703 34 0 0 1.423 2,0%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 62 0 0 0 0 0 62 5,3%
PANDO
CAJAS DE AHORROS (1) 0 765 926 1.899 0 0 0 3.589 0,6%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO (1) 0 476 50 1.114 0 0 0 1.639 0,2%
CUENTAS CORRIENTES (1) 0 17 0 0 0 0 0 17 2,6%
N° DE CAJAS DE AHORROS 0 2.867 2534 9.522 0 0 0 14.923 0,9%
N° DE DEP. A PLAZO FIJO 0 106 77 137 0 0 0 320 0,4%
N° DE CUENTAS CORRIENTES 0 31 0 0 0 0 0 31 2,7%

(1) Cifras en miles de ddlares estadounidenses.



CARTERA BRUTA (en miles de sUS):

Al .338(2
1,500.000 554.338(2)
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CARTERA EN MORA Y PREVISION CONSTITUIDA (en miles de sUS):

74,000 T
68,000
62,000
56,000 -
50,000
44,000
38,000 -
32,000
26,000
20,000
14,000
8,000 ] 060 : : : : 5 . : : L
Dic-99 Dic-oo Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-o4 Dic-o5 Dic-06 Dic-o7 Dic-08

75157 (1)

18.942 (1)
16.068 (2)

11,992
T

—— CARTERA EN MORA* —>—PREVISION CONSTITUIDA*
CARTERA EN MORA/CARTERA BRUTA (en %)
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10%
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PREVISION CONSTITUIDA/CARTERA EN MORA (en %)
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NUMERO DE CLIENTES DE CREDITO:

550.349 (2)

540,000 7 549.206 (1)

490,000 - 505,057

440,000 1

390,000 -
383,985
340,000 1
314,955 322,688
290,000

260,785
240,000 A

190,000
170,090

140,000 - 139,321

97.271 768,120

90,000 T T T T T T T
Dic-96 Dic-97 Dic-98 Dic-99 Dic-oo  Dic-01 Dic-o2  Dic-03 Dic-04 Dic-o5 Dic-o6 Dic-07 Dic-08

NOTA: Por aplicacion de la norma, a partir de dic/2002 en la cartera en mora, se excluyen las operaciones con retrasos hasta 30 dias
(1) Noviembre/09 (2) Diciembre/09
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COMENTARIOS SOBRE LOS PRINCIPALES INDICADORES
AL 31/12/20009:

El siguiente grafico muestra que durante esta gestion, tanto la cartera de créditos como los
dep6sitos del publico han crecido sostenidamente pese a una caida en la demanda agregada
experimentada por toda la economia, habiendo Ilegado los primeros a casi los 1.555 millones
de délares y superado los segundos los 1.468 millones de ddlares, con un crecimiento en la
gestién 2009, de mas de 250 millones de ddlares, en el caso de la cartera, y de mas de 401
millones en lo que respecta a depdsitos. Hoy, los depdsitos del piblico, representan casi el
95% de la cartera de préstamos.

W DEPOSITOS

1.600.000
1.500.000 B CARTERA
1.400.000
1.300.000
1.200.000
1.100.000
1.000.000
900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

1.529.880
1.468.512
1.554.338

1.428.146

1.304.301

1.067.108

921.465

532.931
508.761

202.507
224.267
243.854
264.785
220.746
278.151

103.361
131.044

152.505

173.350

31/12/1999 31/12/2000 31/12/2001 31/12/2002  31/12/2003 31/12/2004 31/12/2005 31/12/2006 31/12/2007 31/12/2008 30/11/2009 ~ 31/12/2009

Como se muestra en la pagina anterior, a diciembre/o9 el conjunto de entidades de ASOFIN
registra una tasa de morosidad de 1.03%, mientras que la cobertura de previsién sobre la
cartera en mora se encuentra en un 441%.

Cabe resaltar que el nimero de clientes de crédito ya sobrepasé el pasado mes de diciembre
de 2008 la cifra del medio millén de personas y sigue incrementandose, habiendo llegado a
los 550.349 prestatarios, a diciembre/2009. Asimismo debemos resaltar que, a esa fecha, ya
se ha sobrepasado la cifra de 1.678.000 clientes con depdsitos en cajas de ahorro y DPF.

En el siguiente cuadro se muestra la informacién del nimero de empleados y oficinas/agen-
cias fijas a diciembre/2008 y diciembre/2009 para apreciar la variaciéon durante la presente
gestion:

VARIACION EN ESTE ANO DEL NUMERO DE EMPLEADOS Y OFICINAS DE LAS ENTIDADES DE ASOFIN:

NUMERO DE EMPLEADOS OFICINAS Y AGENCIAS FIJAS

31/12/08 31/12/09 VARIACION 31/12/08 31/12/09 VARIACION
BANCOSOL 1.235 1.347 112 58 53 0
BANCO LOS ANDES 1.677 1.655 -22 54 62 8
FIE 1.331 1.569 238 69 87 18
PRODEM 1.760 1.773 13 104 102 -2
ECO FUTURO 483 608 125 21 59 38
FORTALEZA 251 275 24 14 15 1
FASSIL 296 411 115 18 25 7
AGROCAPITAL 198 2

09 11 17 17 0
OTAL 7.231 7.847 616 350 420 70 10

Afos
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Evolucion por Entidad (Cifras en miles de dolares)

CARTERA BRUTA MORA SEGUN BALANCE PREVISION CONSTITUIDA N° DE CLIENTES DE CREDITO
ENTIDAD 31/12/08 31/12/09 VARIACION|  31/12/08  31/12/09  VARIACION |  31/12/08  31/12/09 VARIACION |  31/12/08 31/12/09 VARIACION
BANCOSOL 296.325 351.824 18,7% 2.409 3.678 52,6% 17.095 20.722 21,2% | 109.763 129.705 18,2%
BANCOLOS ANDES 342.948 372.804 8,7% 3.424 3.163 7,6% 9.046 10.456 156% | 111.022 101.917 -82%
FIE 246187 313.540 27,4% 1.653 2.876 74,0% 12.415 18176 46,4% | 103.584 124.657 20,3%
PRODEM 240.794 299.049 24,2% 1.627 2.610 60,5% 7.428 11103 49,5% 98.207 104.569 6,5%
ECO FUTURO 71778 92533 28,9% 1473 1.666 131% 2.816 5.079 80,4% 42.535 43.486 2,2%
FORTALEZA 48.318 55.262 14,4% 950 1.541 62,2% 2.042 2.450 20,0% 8.744 10.371 18,6%
FASSIL 31.897 43193 35,4% 87 90 3,5% 1.036 115 7,6% 10.600 14.165 33,6%
AGRO CAPITAL 26.054 26134 0,3% 369 445 20,3% 1.540 1.796 16,6% 20.602 21.479 43%
TOTAL SOFIN 1.304.301 1.554.338 19,2% 1.992 16.068 34,0% 53.419 70.898 32,7% | 505.057 550.349 9,0%
BANCOS (1) 3.094.449  3.406.622 10,1% 153.918 138.954 -9.7% | 249.566 257.050 3,0% | 157271 175.561 1.6%
Cartera Bruta (En miles de délares) NUmero de clientes de crédito
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EVOLUCION POR ENTIDAD DE LOS PRINCIPALES INDICADORES, EN %
Mora sequn balance / Cartera bruta (en %)

7%

W 31/12/08
6% 4 31/12/ 09
4,97%
4,08%
4% 4
2,79%
2% 205% 1 509, L2 1,70%
1,42%
0819 105% 1,00% 5% o675 092% o O8T% J
0,27% 0,21%
. Il H == == | o B
BANCOSOL BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL BANCOS (1)
LOS ANDES

Prevision Constituida / Mora segln Balance (En %)

2100% 7
— W 31/12/08
3112/ 09
1500% |
1187 1234%
1200% 7
900% 710% 751%
563% 632%
600% . 457% 4059 417%  404%
264% 1% 305% ]
300% 1 - 191% 215% 4599, . 162%  185%
BANCOSOL (?ANCO 5 FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL BANCOS (1)
LOS ANDE

ESTRUCTURA DE LOS PRINCIPALES RUBROS DEL ACTIVO AL 31/12/09

3% 3% 3% 4% 5% 4% 6% 3% 3%

21% 21% 13%
@k 30% : 29% . 1% / 27%

Otros activos

Disponibilidades +
Inversiones

M Cartera

BANCOSOL BANCO FIE PRODEM ECO FUTURO  FORTALEZA FASSIL AGRO CAPITAL TOTAL ASOFIN ~ BANCOS (1)
LOS ANDES

(1) En Bancos no se incluye BANCOSOL Y BANCO LOS ANDES PROCREDIT por ser ambas entidades especializadas en microfinanzas
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INFORMACION DE CARTERA DE CREDITOS POR DEPARTAMENTO AL 31/12/2009

BANCO ECO FORTA- AGRO TOTAL
DEPARTAMENTO / ENTIDAD BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM FUTURO LEZA FASSIL CAPITAL ASOFIN
A NIVEL NACIONAL
Cartera bruta (En miles de $US) 351.824 372.804 313.540 299.049 92.533 55.262 43.193 26.134 1.554.338
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 1,05% 0,85% 0,92% 0,87% 1,80% 2,79%  0,21% 1,70% 1,03%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,10% 1,40% 0,40% 0,47% 1,23% 1,31% 0,61% 0,77% 0,68%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 4,50% 5,06% 8,84% 14,66% 13,25% 20,77%  0,25% 13,17% 8,77%
N° de clientes en mora / N° de clientes 2,37% 2,73% 2,81% 2,28% 4,17% 4,05% 0,37% 5,90% 2,78%
N° de clientes 129.705 101.944 124.657 104.569 43.486 10.371 14.165 21.479 550.376
Saldo de crédito promedio ($US) 2.712 3.657 2.515 2.860 2.128 5.328 3.049 1.217 2.824
LA PAZ
Cartera bruta (En miles de $US) 135.953 124.086 149.495 73.176 23.541 17.441 0 1.108 524.801
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 1,06% 1,08% 0,80% 1,50% 1,84% 3,07% 0,00% 5,64% 1,16%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,14% 2,18% 0,52% 0,60% 1,55% 1,81%  0,00% 1,29% 0,92%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 6,96% 6,15% 9,39% 12,08% 12,79% 25,01%  0,00% 0,00% 8,97%
N° de clientes en mora / N° de clientes 2,14% 2,50% 2,10% 2,98% 3,96% 4,20% 0,00% 9,60% 2,57%
N° de clientes 57.192 37.919 59.739 30.097 13.943 4.002 0 2.312 205.204
Saldo de crédito promedio ($US) 2.377 3.272 2.502 2.431 1.688 4.358 0 479 2.557
SANTA CRUZ
Cartera bruta (En miles de $US) 90.845 102.029 59.457 59.291 28.923 14.986  40.871 17.988 414.391
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 1,43% 0,51% 0,97% 0,75% 1,67% 2,77% 0,22% 1,20% 0,97%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,16% 0,44% 0,23% 0,22% 1,16% 212%  0,61% 0,97% 0,47%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 1,42% 9,34% 0,81% 33,01% 16,01% 18,07% 0,26% 15,21% 11,70%N °
de clientes en mora / N° de clientes 3,31% 2,07% 4,18% 2,21% 3,75% 4,00%  0,38% 2,30% 2,77%
N° de clientes 30.005 23.791 24.473 21.064 10.736 2.198 12.482 12.676 137.425
Saldo de crédito promedio ($US) 3.028 4.289 2.429 2.815 2.694 6.818 3.274 1.419 3.015
COCHABAMBA
Cartera bruta (En miles de $US) 89.084 66.357 35.294 77.134 7.767 11.106 2.321 5.720 294.784
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 0,64% 0,66% 1,13% 0,62% 2,12% 2,45%  0,08% 1,79% 0,82%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,01% 1,14% 0,49% 0,30% 1,97% 0,08% 0,49% 0,22% 0,46%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,00% 1,99% 15,25% 11,32% 13,23% 0,00%  0,00% 0,00% 6,47%
N° de clientes en mora / N° de clientes 1,72% 2,48% 3,78% 1,56% 5,27% 3,79% 0,36% 11,42% 2,53%
N° de clientes 30.902 16.219 13.985 22.522 3.413 1.531 1.683 2.575 92.830
Saldo de crédito promedio ($US) 2.883 4.091 2.524 3.425 2.276 7.254 1.379 2.221 3.176
ORURO
Cartera bruta (En miles de $US) 9.016 2.734 10.011 7.414 10.192 2.181 0 95 41.643
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 0,20% 0,66% 0,99% 1,31% 1,05% 0,61% 0,00% 19,44% 0,89%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,00% 0,22% 0,56% 0,34% 0,74% 0,52%  0,00% 0,00% 0,42%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,00% 0,00% 1,08% 13,40% 11,20% 0,00%  0,00% 0,00% 7,15%
N° de clientes en mora / N° de clientes 0,68% 0,40% 1,95% 2,92% 2,41% 0,97% 0,00% 41,93% 3,01%
N° de clientes 2.482 1.005 4.060 3.186 3.984 411 0 415 15.543
Saldo de crédito promedio ($US) 3.633 2.720 2.466 2.327 2.558 5.307 0 228 2.679
POTOSI
Cartera bruta (En miles de $US) 2.180 10.149 22.230 18.523 5.470 0 0 0 58.552
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 3,41% 1,57% 1,18% 0,80% 2,10% 0,00%  0,00% 0,00% 1,30%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,00% 2,49% 0,29% 0,92% 0,25% 0,00%  0,00% 0,00% 0,86%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,00% 7,89% 5,67% 6,14% 3,58% 0,00% 0,00% 0,00% 6,89%
N° de clientes en mora / N° de clientes 0,00% 0,58% 0,05% 0,13% 0,02% 0,00%  0,00% 0,00% 0,15%
N° de clientes 912 3.438 7.248 8.393 2.719 0 0 0 22.710
Saldo de crédito promedio ($US) 2.390 2.952 3.067 2.207 2.012 0 0 0 2.578
CHUQUISACA
Cartera bruta (En miles de $US) 12.892 27.265 10.399 13.404 5.305 4.709 0 138 74113
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 1,87% 0,71% 0,80% 0,48% 2,11% 4,06%  0,00% 24,85% 1,24%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,00% 1,27% 0,02% 0,61% 0,28% 0,53% 0,00% 0,00% 0,63%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,00% 2,16% 0,00% 11,36% 6,14% 57,11% 0,00% 0,00% 6,83%
N° de clientes en mora / N° de clientes 4,59% 2,63% 2,21% 2,13% 4,80% 5,17% 0,00% 29,08% 4,01%
N° de clientes 4.620 7.364 3.753 5.527 2.540 1.064 0 846 25.714
Saldo de crédito promedio ($US) 2.791 3.702 2.771 2.425 2.089 4.425 0 163 2.882
TARIJA
Cartera bruta (En miles de $US) 9.991 21.528 15.750 18.149 6.968 4.838 0 603 77.828
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 0,3% 0,4% 0,9% 0,3% 1,7% 2,4% 0,00% 0,1% 0,7%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,0% 1,4% 0,0% 0,3% 1,0% 1,0%  0,00% 0,0% 0,6%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,0% 0,8% 12,2% 15,5% 2,5% 0,0%  0,00% 0,0% 2,5%
N° de clientes en mora / N° de clientes 0,9% 1,8% 2,1% 1,3% 3,9% 4,0% 0,00% 0,1% 2,0%
N° de clientes 2911 6.145 8.446 6.974 4.325 1.165 0 1.358 31.324
Saldo de crédito promedio ($US) 3.432 3.503 1.865 2.602 1.611 4.153 0 444 2.485
BENI
Cartera bruta (En miles de $US) 1.863 16.162 2.976 25.030 4.367 0 0 481 50.879
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 0,0% 2,4% 2,4% 0,5% 3,0% 0,00%  0,00% 2,0% 1,5%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,0% 2,5% 0,4% 0,9% 2,7% 0,00%  0,00% 0,0% 1,5%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,0% 3,0% 3,8% 13,0% 16,4% 0,00% 0,00% 0,0% 8,2%
N° de clientes en mora / N° de clientes 0,0% 9,2% 4,9% 2,9% 9,6% 0,00%  0,00% 3,0% 5,7%
N° de clientes 681 5.295 1.760 5.790 1.826 0 0 1.297 16.649
Saldo de crédito promedio ($US) 2.736 3.052 1.691 4.323 2.391 0 0 371 3.056
PANDO
Cartera bruta (En miles de $US) 0 2.493 7.927 6.927 0 0 0 0 17.347
Cartera en mora segun balance / Cartera bruta 0,00% 0,6% 0,6% 1,2% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,8%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,00% 0,7% 0,2% 0,9% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,5%
Cartera reprog. en mora / Cartera reprogramada 0,00% 0,0% 29,8% 40,1% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 31,4%
N° de clientes en mora / N° de clientes 0,00% 1,7% 5,3% 4,5% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,1%
N° de clientes 0 768 1.193 1.016 0 0 0 0 2.977
Saldo de crédito promedio ($US) 0 3.247 6.644 6.818 0 0 0 0 5.827
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ESTRATIFICACION EN FUNCION DEL MONTO DESEMBOLSADO DE LA CARTERA, POR MONTOS
(En miles de sUS) AL 31/12/2009

ESTADO VIGENTE VENCIDA EJECELIJNCION TOTAL EN % CASTIGADOS CARTERA +

DE TODAS LAS ENTIDADES CASTIGADOS
Mayores a $US 100,000 100.820 67 98 100.985 6,50% 1.382 102.367
Entre $US 50,000 y $US100,000 80.266 118 286 80.670 5,19% 798 81.468
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 215.879 391 616 216.886 13,95% 2.422 219.308
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 259.266 522 696 260.483 16,76% 3.569 264.053
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 376.400 1.541 2.119 380.059 24,45% 8.233 388.293
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 347.155 3.459 2.450 353.064 22,71% 15.198 368.262
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 97.384 1.800 550 99.734 6,42% 8.632 108.366
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 42.701 928 231 43.860 2,82% 5.031 48.891
Menores a $US 500 18.106 345 146 18.597 1,20% 3.564 22.161
TOTAL 1.5637.977 9.170 7.192 1.554.338 100,00% 48.830 1.603.168
BANCOSOL
Mayores a $US 100,000 2.650 2.650 0,75% 2.650
Entre $US 50,000 y $US100,000 6.357 6.357 1,81% 113 6.470
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 16.998 45 17.042 4,84% 996 18.038
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 55.974 44 123 56.141 15,96% 1.859 58.000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 137.863 255 781 138.899 39,48% 3.537 142.436
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 98.460 298 1.400 100.158 28,47% 5.796 105.954
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 17.685 84 379 18.148 5,16% 2.423 20.571
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 10.398 50 176 10.623 3,02% 1.020 11.643
Menores a $US 500 1.762 7 38 1.807 0,51% 294 2.101
TOTAL 348.147 737 2.940 351.824 100,00% 16.038 367.863
BANCO LOS ANDES
Mayores a $US 100,000 46.752 67 0 46.819 12,56% 945 47.764
Entre $US 50,000 y $US100,000 19.802 46 107 19.955 5,35% 408 20.363
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 63.264 220 92 63.576 17,05% 623 64.199
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 66.533 235 125 66.894 17,94% 781 67.674
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 73.001 452 290 73.743 19,78% 1.969 75.712
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 69.711 903 133 70.746 18,98% 2.796 73.543
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 21.208 480 6 21.694 5,82% 1.898 23.592
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 7.256 236 0 7.492 2,01% 1.623 9.114
Menores a $US 500 1.821 63 0 1.884 0,51% 909 2.794
TOTAL 369.348 2.702 754 372.804 100,00% 11.951 384.754
FIE
Mayores a $US 100,000 30.223 0 98 30.321 9,67% 50 30.371
Entre $US 50,000 y $US100,000 28.799 46 154 23.999 7,65% 22 24.021
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 48.154 33 161 48.348 15,42% 68 48.416
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 54.275 44 194 54.513 17,39% 144 54.658
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 54.893 245 278 55.416 17,67% 396 55.812
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 57.854 643 90 58.587 18,69% 1.076 59.664
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 23.606 420 12 24.039 7,67% 831 24.871
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 12.878 321 1 13.200 4,21% 609 13.809
Menores a $US 500 4.982 133 0 5.116 1,63% 357 5.473
TOTAL 310.664 1.887 989 313.540 100,00% 3.554 317.094
PRODEM
Mayores a $US 100,000 17.597 0 0 17.597 5,88% 137 17.734
Entre $US 50,000 y $US100,000 22.855 0 25 22.880 7,65% 182 23.063
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 64.238 108 80 64.426 21,54% 364 64.791
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 47.631 70 70 47.771 15,97% 320 48.091
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 52.856 200 161 53.217 17,80% 908 54.124
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 61.625 1.034 240 62.899 21,03% 2172 65.071
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 16.629 360 14 17.004 5,69% 1.385 18.388
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 6.837 143 3 6.982 2,33% 701 7.683
Menores a $US 500 6.171 102 0 6.273 2,10% 900 7173
TOTAL 296.439 2.017 593 299.049 100,00% 7.069 306.118
ECO FUTURO
Mayores a $US 100,000 0 0 0 0 0,00% 0 0
Entre $US 50,000 y $US100,000 1.052 0 0 1.052 1,14% 73 1.126
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 4.115 0 0 4.115 4,45% 80 4.195
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 11.888 29 25 11.942 12,91% 145 12.087
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 27.703 270 104 28.077 30,34% 722 28.799
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 29.987 398 176 30.561 33,03% 1.821 32.382
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 12.178 422 38 12.638 13,66% 1.419 14.057
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 3.261 164 1 3.426 3,70% 795 4.222
Menores a $US 500 683 38 0 721 0,78% 836 1.557
TOTAL 90.867 1.321 345 92.533 100,00% 5.892 98.425
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FORTALEZA

Mayores a $US 100,000

Entre $US 50,000 y $US100,000

Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000
Entre $US 2,000 y menores a 5,000

Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000
Entre $US 500 y menores a $US 1,000
Menores a $US 500

TOTAL

FASSIL

Mayores a $US 100,000

Entre $US 50,000 y $US100,000

Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000
Entre $US 2,000 y menores a 5,000

Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000
Entre $US 500 y menores a $US 1,000
Menores a $US 500

TOTAL

AGROCAPITAL

Mayores a $US 100,000

Entre $US 50,000 y $US100,000

Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000
Entre $US 2,000 y menores a 5,000

Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000
Entre $US 500 y menores a $US 1,000
Menores a $US 500

TOTAL

322
1.824
8.357

15.360
15.769
10.381
1.353
318
38
53.721

1.243
3.010
7.371
4.897
9.335
12.740
3.024
888
595
43.102

2.034
1.567
3.382
2.707
4.981
6.399
1.700
866
2.054
25.690

26
30
63
108
139
13

388

32

34
15

90

=
© WUl O A A~AOO O

N
<~

182
148
430
313
58
19

1.152

&l © [ o8] © I&] © &) ©

o =

57
10
74
98
42
32
105
418

322
1.850
8.568

15.571
16.307
10.833
1.424
346
42
55.262

1.243
3.010
7.371
4.930
9.342
12.774
3.039
889
596
43.193

2.034
1.567
3.439
2.721
5.059
6.506
1.748
901

2, 15E)
26.134

0,58%
3,35%
15,50%
28,18%
29,51%
19,60%
2,58%
0,63%
0,08%
100,00%

2,88%
6,97%
17,07%
11,41%
21,63%
29,57%
7,04%
2,06%
1,38%
100,00%

7,78%
5,99%
13,16%
10,41%
19,36%
24,90%
6,69%
3,45%
8,26%
100,00%

77
34
238
720
202
85

17
1.374

29
176

516
193
88

39
1.372

322
1.850
8.645

15.606
16.545
11.553
1.626
431
59
56.636

1.243
3.010
7.400
5.106
9.673
13.289
3.232
978
635
44.565

2.284
1.567
3.624
2.831
5.191
6.807
2.029
1.011
2.370
27.714
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ESTRATIFICACION EN FUNCION DEL MONTO DESEMBOLSADO DE LA CARTERA, POR NUMERO
DE CLIENTES AL 31/12/2009

EN

ESTADO VIGENTE VENCIDA EJEGUCION TOTAL EN% CASTIGADOS CE@I’T&IE\HDI(\)Q

DE TODAS LAS ENTIDADES
Mayores a $US 100,000 710 1 2 713 0,13% 1 724
Entre $US 50,000 y $US100,000 1.466 2 4 1.472 0,27% 20 1.492
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 9.108 27 30 9.165 1,67% 293 9.458
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 24.626 82 86 24.794 4,51% 1.486 26.280
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 75.862 476 542 76.881 13,98% 4.346 81.227
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 151.791 2.208 1.255 155.254 28,23% 12.885 168.139
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 101.540 2.682 745 104.967 19,09% 15.493 120.460
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 86.333 2.935 661 89.928 16,35% 16.857 106.785
Menores a $US 500 83.270 2.252 1.258 86.780 15,78% 26.174 112.954
TOTAL 534.706 10.665 4.583 549.954 100,00% 77.565 627.519
BANCOSOL
Mayores a $US 100,000 25 25 0,02% 25
Entre $US 50,000 y $US100,000 121 121 0,09% 6 127
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 878 2 880 0,68% 206 1.086
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 5.737 7 21 5.765 4,44% 1.215 6.980
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 29.407 91 264 29.762 22,95% 3.072 32.834
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 43.678 196 848 44722 34,48% 6.865 51.587
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 18.665 122 578 19.365 14,93% 5.837 25.202
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 19.809 141 514 20.464 15,78% 4112 24.576
Menores a $US 500 8.312 47 242 8.601 6,63% 1.969 10.570
TOTAL 126.632 604 2.469 129.705 100,00% 23.282 152.987
BANCO LOS ANDES
Mayores a $US 100,000 270 1 271 0,27% 8 279
Entre $US 50,000 y $US100,000 392 1 2 395 0,39% 9 404
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 2.556 12 5, 2.573 2,53% 34 2.607
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 5.916 27 16 5.959 5,87% 88 6.047
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 12.762 106 60 12.928 12,73% 432 13.360
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 29.331 522 43 29.896 29,45% 1.470 31.366
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 22.468 733 6 23.207 22,86% 2.390 25.597
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 15.967 790 16.757 16,51% 3.910 20.667
Menores a $US 500 9.071 463 1 9.535 9,39% 5.422 14.957
TOTAL 98.733 2.655 133 101.521 100,00% 13.763 115.284
FIE
Mayores a $US 100,000 305 0 2 307 0,25% 1 308
Entre $US 50,000 y $US100,000 475 1 1 477 0,38% 2 479
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 2.383 5 7 2.395 1,92% 9 2.404
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 5.513 18 20 B0 4,45% 3l 5.582
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 11.942 14 60 12.116 9,72% 173 12.289
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 27.569 480 33 28.082 22,53% 1.074 29.156
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 25.760 702 12 26.474 21,24% 1.723 28.197
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 26.400 1.110 2 27.512 22,07% 2.390 29.902
Menores a $US 500 20.858 885 0 21.743 17,44% 2.850 24.593
TOTAL 121.205 31315 137 124.657 100,00% 8.253 132.910
PRODEM
Mayores a $US 100,000 72 72 0,07% 1 73
Entre $US 50,000 y $US100,000 336 1 337 0,32% 2 339
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 2.348 8 4 2.360 2,26% 19 2.379
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 4.356 16 7 4.379 4,19% 33 4.412
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 11.104 69 38 11.211 10,72% 176 11.387
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 26.921 634 88 27.643 26,44% 1.102 28.745
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 16.511 482 12 17.005 16,26% 1.682 18.687
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 13.658 391 4 14.053 13,44% 2.385 16.438
Menores a $US 500 26.882 627 27.509 26,31% 7.913 35.422
TOTAL 102.188 2.227 154 104.569 100,00% 13.313 117.882
ECO FUTURO
Mayores a $US 100,000 0 0 0 0 0,00% 0 0
Entre $US 50,000 y $US100,000 20 0 0 20 0,05% 1 21
Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000 187 0 0 187 0,43% 6 193
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000 1.180 5 3 1.188 2,73% 46 1.234
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000 5.450 71 21 5.543 12,75% 236 5.779
Entre $US 2,000 y menores a 5,000 13.067 294 86 13.447 30,92% 1.182 14.629
Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000 12.430 604 30 13.064 30,04% 1.785 14.849
Entre $US 500 y menores a $US 1,000 6.581 477 2 7.059 16,23% 1.888 8.947
Menores a $US 500 2.758 220 0 2.978 6,85% 5.272 8.250
TOTAL 41.673 1.671 142 43.486 100,00% 10.416 53.902
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FORTALEZA

Mayores a $US 100,000

Entre $US 50,000 y $US100,000

Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000
Entre $US 2,000 y menores a 5,000

Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000
Entre $US 500 y menores a $US 1,000
Menores a $US 500

TOTAL

FASSIL

Mayores a $US 100,000

Entre $US 50,000 y $US100,000

Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000
Entre $US 2,000 y menores a 5,000

Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000
Entre $US 500 y menores a $US 1,000
Menores a $US 500

TOTAL

AGROCAPITAL

Mayores a $US 100,000

Entre $US 50,000 y $US100,000

Entre $US 20,000 y menores a $US 50,000
Entre $US 10,000 y menores a $US 20,000
Entre $US 5,000 y menores a $US 10,000
Entre $US 2,000 y menores a 5,000

Entre $US 1,000 y menores a $US 2,000
Entre $US 500 y menores a $US 1,000
Menores a $US 500

TOTAL

29
291
1.213
2.583
3.752
1.271
620
188
9.951

14

60
314
431
1.566
4.654
2.700
1.553
2.821
14.113

20

33

151
280
1.048
2.819
1.735
1.745
12.380
20.211

A N O O

W ©O© O N+ OO0 O

[
N

10
17
81
104
50
36
14
312

Bl © @l © B © B © & ©

© D DO O

-

57
103
1.001
1.236

29

303
1.234
2.685
3.908
1.335
669
204
10.371

14

60
314
435
1.568
4.675
2.717
1.557
2.826
14.166

20

33

153
283
1.068
2.881
1.800
1.857
13.384
21.479

0,04%
0,28%
2,92%
11,90%
25,89%
37,68%
12,87%
6,45%
1,97%
100,00%

0,10%
0,42%
2,22%
3,07%
11,07%
33,00%
19,18%
10,99%
19,95%
100,00%

0,09%
0,15%
0,71%
1,32%
4,97%
13,41%
8,38%
8,65%
62,31%
100,00%

o N O o

58
300
192
162

81
805

60
180
797

1.697
1.864
1.225
5.828

© ©® N O =

-

187
146
1.442
1.905

319
495
1.748
5.472
4.414
3.421
4.051
19.994

21
33
160

1.087
2.976
1.987
2.003
14.826
23.384
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UBICACION DE LAS OFICINAS/AGENCIAS FIJAS DE LAS ENTIDADES DE ASOFIN, AL 31/12/2009

BANCO ECO FORTA- AGRO-
DEPARTAMENTO PROVINCIA MUNICIPIO BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM FUTURO LEZA FASSIL CAPITAL TOTAL

MURILLO La Paz 10 14 14 9 7 3 57
MURILLO El Alto 8 7 14 5 4 2 1 41
INGAVI Viacha 1 1 1 3
AROMA Patacamaya 1 1 1 3
OMASUYOS Achacachi 1 1 2
LOS ANDES Batallas 1 1
CARANAVI Caranavi 1 1 1 3
E MANCO KAPAC Copacabana 1 1 2
o NOR YUNGAS Coroico 1 2 3
<< INGAVI Desaguadero 1 1 2
= SUD YUNGAS Palos Blancos 1 1 1 3
SUD YUNGAS Chulumani 1 1
SUD YUNGAS La Asunta 1 1
LARECAJA Sorata 1 1
LARECAJA Guanay 1 1 2
CAMACHO Puerto Carabuco 1 1
FRANZ TAMAYO Apolo 1 1
TOTAL DEPARTAMENTO LA PAZ 19 21 33 28 19 6 0 1 127
CERCADO Cochabamba 8 9 7 6 2 2 1 1 36
QUILLACOLLO Quillacollo 1 1 1 1 1 1 1 7
< QUILLACOLLO Colcapirhua 1 1 2
g CHAPARE Villa Tunari 1 1
< CHAPARE Colomi 1 1
m CHAPARE Sacaba 1 1 1 1 4
< CARRASCO Chimoré 1 1
O CARRASCO Puerto Villarroel 1 1 1 3
8 CARRASCO Entre Rios 1 1
PUNATA Punata 1 1 1 3
G. JORDAN Cliza 1 1 2
CAMPERO Aiquile 1 1 2
CAPINOTA Capinota 1 1 2
MIZQUE Mizque 1 1
ESTEBAN ARCE Tarata 1 1
TOTAL DEPARTAMENTO COCHABAMBA 12 13 12 17 5 3 2 3 67
ANDRES IBANEZ Santa Cruz de la Sierra 9 14 15 7 ) 2 20 3 73
ANDRES IBANEZ Cotoca 1 1
ANDRES IBANEZ El Torno 1 1 3
ICHILO Yapacani 1 2
OBISPO SANTIESTEBAN Mineros 1 B
OBISPO SANTIESTEBAN Montero 1 1 1 2 8
N OBISPO SANTIESTEBAN San Pedro 1 1
2 NUFLO DE CHAVEZ Cuatro Cafiadas 1
o WARNES Warnes 1 1 2
< CORDILLERA Camiri 1 1 1 1 4
£ FLORIDA Mairana 1 1
< GERMAN BUSH PuertoSuarez 1 1 1 3
@ VELASCO San Ignacio de Velasco 1 1 1 3
NUFLO DE CHAVEZ San Julian 1 2 3
VALLEGRANDE Vallegrande 1 1
GUARAYOS A. de Guarayos 1 1 1 3
CHIQUITOS San Jose de Chiquitos 1 1
CORDILLERA Charagua 1 1
NUFLO DE CHAVEZ Concepcion 1 1
ICHILO San Carlos 1 1
VELASCO San Miguel 1 1
ANDRES IBANEZ La Guardia 1 1
TOTAL DEPARTAMENTO SANTA CRUZ 13 16 21 21 15 2 23 9 120
o CERCADO Oruro 2 1 3 2 2 1 1 12
£ SEBASTIAN PAGADOR Santiago de Huari 0
E EDUARDO AVAROA Challapata 1 1
O TOTAL DEPARTAMENTO ORURO 2 1 3 2 3 1 0 1 13
<< OROPEZA Sucre 2 3 2 2 2 1 1 13
£ NORCINTI Camargo 1 1 1 3
©  SUD CINTI Culpina 1 1
8 HERNANDO SILES Monteagudo 1 1 2
2 TOMINA Padilla 1 1
O TOTAL DEPARTAMENTO CHUQUISACA 2 3 3 6 4 1 0 1 20
TOMAS FRIAS Potosi 1 2 3 2 2 10
‘% SUR CHICHAS Tupiza 1 1 1 3
O R.SAAVEDRA Betanzos 1 1
5 J-M.LINARES Puna 0
a QUIJARRO Uyuni 1 2 1 4
NOR LIPEZ Colcha “K” 1 1
M. OMISTE Villazon 1 1 2
RAFAEL BUSTILLO Llallagua 1 1
TOTAL DEPARTAMENTO POTOSI 1 2 6 8 5 0 0 0 22
CERCADO Tarija 3 2 3 2 2 1 1 14
< ARCE Bermejo 1 1 1 1 4
& GRANCHACO Yacuiba 1 1 1 3
<< GRAN CHACO Villamontes 1 1 1 3
= MENDEZ San Lorenzo 1 1
O’CONNOR Entre Rios 1 1 2
TOTAL DEPARTAMENTO TARIJA 3 2 7 6 6 2 0 1 27
CERCADO Trinidad 1 1 1 2 2 1 8
VACA DIEZ Riberalta 1 2 3
VACA DIEZ Guayaramerin 1 1
— VACADIEZ San José 1 1
E JOSE BALLIVIAN San Borja 1 1

m MOXOSSan Ignacio de Moxos 1 1
JOSE BALLIVIAN Rurrenabaque 1 1
JOSE BALLIVIAN Yucumo 1 1
YACUMA Sta. Ana de Yacuma 1 1
ITENEZ Magdalena 1 1
JOSE BALLIVIAN Reyes 1 1
MAMORE San Joaquin 1 1
TOTAL DEPARTAMENTO BENI 1 3 1 13 2 0 0 1 21
pANDONICOLAS SUAREZ Cobija 1 1 1 3
TOTAL DEPARTAMENTO PANDO 0 1 1 1 0 0 0 0 3
TOTAL 53 62 87 102 59 15 25 17 420
CAPITALES DE DEPARTAMENTO 36 47 49 33 24 10 21 8 228
CIUDADES INTERMEDIAS ELALTO, QUILLAC Y MONTERO 10 9 16 7 6 3 3 2 56
AREA RURAL 7 6 22 62 29 2 1 7 136
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INFORMACION POR GREMIOS AL 31/12/2009

NUMERO DE DPF Y CAJAS DE AHORRO

1.800.000
1.600.000 1,678,580 (41.5%)
1.400.000
1.200.000
O,
1.000.000 1,231,582 (30.4%)
987.701
800.000
—]
600.000 _544.997 — 748,726 (18.5%)
518.518 625.796 674.202
400.000 - 7357585
200.000 330.724 346.570 344.387 336.445 388,584 (9.6.%)
31/12/2005 31/12/2006 31/12/2007 31/12/2008 31/12/2009
—8—ASOFIN —®—BANCOS —®—COOPERATIVAS MUTUALES
NUMERO DE CLIENTES DE CREDITO
600.000
66.1%
RO 550,349 (66.1%)
505.057
400.000
383.985
62.
300.000 314.955 S
200.000 e il
VS 190.747 e e 6 o
._1372519 163.664 157.271 175,561 (21.1%)
100.000 2
— = i\
‘%4.834. 167.127 75.500 81.618 88,234 (10.6%)
o 22.937 22.359 21.346 18.154 18,602 (2.2%)
31/12/2005 31/12/2006 31/12/2007 31/12/2008 31/12/2009
—&—ASOFIN —8—BANCOS —A&—COOPERATIVAS MUTUALES
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